Budapest Fvaros XIII. keriileti Onkormanyzat Prevenciés Kozpont és
Csaladi Bolcsodei Halozat
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Bevezeto

A boélcs6dék nevelése soran megvalosulo feladatok:

A nevel6 - gondozd munkank gyermekkdzpontu, tamogatja a gyermeki személyiség
kibontakozasat a csaladi nevelés kiegészitdjekent.
Feladatunk:

e A Dbiztonsagos, nyugodt, derls, kiegyensulyozott légkor
megteremtése.

e A testi, szocialis, mozgasi, értelmi képességek tamogatasa, a
gyermek életkori sajatossagainak megfelelé jatektevekenység
biztositasa.

o Az optimalis fejlédéshez és fejlesztéshez szilkséges személyi és
targyi kérnyezet megvalositasa.

e Minden gyermeket egyforman magas szinvonalon, szeretetteljes
légkdrben gondozunk, nevellink, etnikai és egyéb megkulénbdztetés
nélkal. _

e Ehhez elengedhetetien a bolcséde és a csaldadok szoros kapcsolata,
bizalmon alapulé egylttmuikddése.

A Hazirend hatalya kiterjed a XlI. kerileti Onkormanyzat Prevencios Koézpont
bélcsédéibe felvett gyermekre, szlleire és dolgozbira.
Torvényi hattere a gyermekek vedelmerdl és a gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi

XXXI. térvény. .
A hazirend a napkdzbeni ellatas igénybevételének altalanos tudnivaldit, magatartasi

szabalyokat fogalmaz meg és meghatarozza a kapcsolattartas rendjét, a panaszjog

gyakorlasanak a modjat. ]
Kérjuk, hogy az alabbiakban megfogalmazott HAZIRENDET figyelmesen olvassak

végig es a gyermekek érdekében térekedjenek a benne foglaltak betartasara.

A hazirend nyilvanossaga

1. A hazirend elbirdsai nyilvanosak, azt minden érintettnek (szl6knek, valamint
a bolcs6dek alkalmazottainak) meg kell ismernie.
2. A hazirend egy-egy peldanya megtekintheté:
e minden bdlcsédében,
e a bolcsdde irattaraban,
e a bolcséde vezetdnél
3. A hazirend egy példanyat a bdlcsédébe torténd felvételkor a szllének at kell
adni, és a szildnek nyilatkoznia kell annak elfogadasarol.
4. Az ujonnan elfogadott vagy modositott hazirend elbirdsairdl a bdlcsdde

vezetbnek tajékoztatni kell a sziildket.
5. A hazirendrél minden érintett tajékoztatas kérhet a bdlcséde vezetdjétdl,

valamint a gyermek kisgyermekneveléjétdl.
Il. A gyermeki és sziildi jogok és kotelességek

A gyermeknek joga van, hogy:
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segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténé nevelkedéséhez, személyiségének
Kibontakoztatasahoz, a fejlédését veszélyeztetd helyzet elharitasdhoz, a
tarsadalomba valo beilleszkedéséhez,

a fejlédésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az
egészségere karos szerek elleni védelemhez,

emberi méltdsagat tiszteletben tartsak, a bantalmazassal - fizikai, szexualis
vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon,
a hatranyos megklldnbdztetés minden formajatél mentes nevelésben,
gondozasban részesuljon.

egyéni banasmodhoz

A szl joga, hogy:

megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,
megismerhesse a bélcséde életét,

megismerje a nevelési, gondozasi elveket,

tanacsot, tajékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke kisgyermeknevel6jétdl,
veleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bolcséde miikodésével

kapcsolatban,
megismerje sajat gyermeke ellatdsaval kapcsolatos dokumentumokat.

A szul6 kotelessege, hogy:

a gyermeke ellatasaban kézremikddo személyekkel es intézményekkel
egylttmikédjon,

a fizetend6 téritési dijat iddben rendezze, (amennyiben erre kotelezett)
az intézmény hazirendjét betartsa.

Ill. Altalanos tudnivalék -

1.

A bdlcsbéde a gyermekek ellatdsat — nevelését, gondozasat, felugyeletét,
étkeztetését - a szllék munkavégzésének, munkaeré piaci részvételt elésegitd
programban, képzésben valo részvételének idejére biztositja, illetve szocialis
helyzetre valé tekintettel.

A bolcsédében az a kisgyermek gondozhatd, aki nem veszélyezteti 6nmaga
és tarsai testi épségét.

A beszoktatas elsé napjan a szil6 koteles bemutatni a boélcséde
vezetdnek/kisgyermekneveldnek egy egészséges orvosi igazolast a
gyermekrél, mely a bdlcsédébe jaré gyermekek érdekét/védelmét szolgalja
(ennek hianyaban a gyermek mindaddig nem vehet részt a bolcséde életében,
ameddig a szll6é/gondvisel6é azt be nem mutatta). ‘

A bolcsédek naponta reggel 07:00 oratol délutan 18 o6raig tartanak nyitva. A
bélcséde 07:00 ératol 8 6raig folyamatosan fogadja az érkez6 gyermekeket. A
gyermekeket 10:00 6raig fogadjuk a bdlcsédébe. A gyermekek 8 ératol — 8,30-
ig reggeliznek, ez id6 alatt a bejarati ajtdé zarva van. Az uzsonna 15 ératél -
15,30-ig tart. Ha a gyermekek mar étkeznek, akkor.a gyermekek bevétele és
hazaadésa szunetel. Alvo, étkez6 gyermeket a kisgyermeknevelé nem zavar
meg, megvarja a gyermek ébredését, illetve az étkezésének befejezését.
Amennyiben a nyitvatartasi id6 végére a szllé (vagy mas a szulé altal
korabban mar meghatalmazott személy) nem érkezik meg az intézménybe, ha
a megerkezésenek akadalyoztatasat nem jelezte a bélcséde felé, akkor a
gyermekkel kapcsolatos kételezé gyermekvédelmi intézkedést tesszitk meg.
Kerjik a szll6ket, hogy csak a szl6i mosdét hasznaljak.
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6. A bolcsédében minden gyermeknek kilén szekrénye van a ruhak tarolasara.
Kérjuk, a szll6ket, hogy csak a legszikségesebb dolgokat tartsak a
szekrényben, mert a bolcsédében hagyott targyakert, illetve a gyermek
személyes targyaiert pl.: fulbevald, nyaklanc, karlanc, babakocsi, jatékok stb.
felelésseget nem tudunk vallaini. Kérjuk a szuléket, hogy a bélcs6dében sajat
értékeiket se hagyjak érizetlenil. Etelek, italok taroldsa a szekrényben nem

~megengedett!

7. Nyaklanccal, karkétével balesetveszély miatt gyermeket a bélcsédében nem
fogadunk, még sziléi felelésségvallalas esetén sem.

8. A gyermek kerékparral torténd bdlcsddébe hozatalakor és elvitelekor kérjik, a
kialakitott kerékpartaroléban sziveskedjenek elhelyezni az esetleges
balesetveszély elkerlilése érdekeben.

9. A bolcséde terlletére €16 allatott (kivéve vakvezetd kutya) bevinni nem lehet.
A bejarati kapuhoz vagy a kozelébe se kossék ki, gyermekik beadasa —
kiadasa idejére, mert ez a tdbbi gyermek korében félelmet kelthet.

10.A bdlcs6débdl a gyermekeket csak a szild vagy az altala megbizott (irasban
vagy el6zbleg bemutatott) felnétt cselekvdéképes személy viheti el. 18 éves kor
alatti kiskoru e feladattal nem bizhatdé meg. Ittas, és mas szerek Aaltal
befolyasolt személynek gyermeket nem adunk ki! Elvalt vagy valéfélben lévé
sz(l6k esetén csak a jogerds birdi itélet (véglegessé valt gyamhivatali dontés)
szerint megallapitott, szil6i feligyeleti jogot gyakorld, megkapd szilé/gyam
viheti el a gyermeket. Amennyiben nincs ilyen dontés, mindkét szilé barmikor
élhet ezzel a jogaval. '

11.Gyermekikkel kapcsolatos informaciét csak a gyermek'uk
kisgyermeknevelbjétdl vagy az intézmény vezet6jétdl kerjenek.

12.Délutdn a kisgyermeknevel6 altal a szilének vagy az altala megblzott
személynek kiadott gyermek tovabbi ellatasaért, feligyeletéért a szilé, illetve
az altala megbizott személy a felelés. A délutani zavartalan neveld, gondozé
munka érdekeben kérjik a szll6ket, hogy a gyermekekért térténé érkezésik
egyben jelentse a.hazamenetelt is a kisgyermek szamara.

13.Tilos a folyoson a szaladgalas, motorozas, labdazas és étkezés a gyermekek
védelme érdekében.

14.A gyermekek biztonsaga érdekében a bdlcséde bejarati ajtajat, kapujat mindig
zarjak be.

15.Az intézmeény felszerelési targyait, eszkbzeit, az ellatott gyermekek és szileik,
valamint a bélcséde dolgozéi kételesek rendeltetésszerlien hasznalni és a
szandékos, nem szandékos karokozaseéert anyagi felelésséget vallalni. A
bblcséde tulajdonaban Iévd eszkdzok, jatékok az intézménybdl ki nem vihetdk.

16. Kérjiik Ondket, hogy a csoportszobakba ne Iépjenek be utcai cipében.

17.A gyermekek szlletésnapjanak meginneplésére, illetve mas (nnepek
megtartasara lehetéség van a bdlcsédeben. Ezekre az eseményekre, a szildk
altal felajanlott sUtemények csak bontatlan csomagolasu kereskedelmi
forgalomban kaphatd, szaraz sitemények lehetnek, melyet szamlaval igazolni
kell. A bélcsédében a sziil6k altal - sajat kezdeményezésre - bevitt gyiimélcsot
abban az esetben veheti at a bdlcs6de munkatarsa, ha a szulé a gyiumdélcs
eredetét hitelt érdemléen, kereskedelmi szamlaval igazolja.

18.A bodlcsédében csak egészséges gyermek: hozhaté, ezért gyogyszer beadasat
biztositani nem tudjuk. Krénikus betegseg esetén / pl. asztma stb. / szakorvos
altal eldirt, életmindséget javité (allapot javulas érdekében) gyogyszer
alkalmazasa engedélyezett. A gydgyszert a sziilé a gyermeke reszére névvel
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ellatva, bontatlan, eredeti, csomagolasban, adagolas feltintetésével hozhatja
be.

19.A kozosséget, a gyermekek egészsége érdekében lazas (37,5 C° és ennél
magasabb hémérséklet(i), antibiotikumot szed6, hanyas, hanyinger és
hasmenéses tlneteket mutaté vagy fertézésre gyanlus gyermek nem
latogathatja.

20.A szulé koteles a csaladban eléfordulé fert6zé betegségekrdl, a gyermek
gyogyszer és étel érzékenységérdl, gyermekét érinté6 szuléi fellgyeleti jog
megvaltoztatasarol a kisgyermeknevel6t tajékoztatni. Ezzel kapcsolatosan a
megléevéd és U] kivizsgalasok (orvosi vélemény) eredményét, (pl. a diéta, a
megfelelé alkalmazas érdekében) birdsagi dontés, gyamhivatali hatarozat
mutassak be.

21.Ha a gyermek napkdézben megbetegszik a bolcs6dében, a
kisgyermekneveldnek kotelessége értesiteni a szulét, illetve a hozzatartozot.
Ebben az esetben ‘kérjuk, 2 o¢ran belul gondoskodjanak a gyermek
hazavitelérél és orvosi ellatasarédl. Az elérhetéséghez feltétlentl szilkséges a
pontos lakcim és telefonszam. Kérjik, hogyha ezekben valtozas torténik,
jelezzék a kisgyermekneveld, és a bolcséde vezetd felé.

22.Betegség vagy tavollét esetén a hianyzas okat (a gyermek jogan
betegallomany igénylését, annak kezdetét és végét) 24 éran belll kérjuk a
bolcsddével tudatni. Hianyzas utan a bolcséde csak gyermekorvosi
igazolassal latogathato.

23.Felhivjuk a szuld figyelmét arra, hogy amennyiben a gyermek hianyzasa a 30
napot meghaladja és a tavolmaradas okat nem jelzi, illetve nem igazolja a
bdlcsdde fele, a gyermek intézményi jogviszonya megsziintetésre kerl.

24 A bolcséde nyari zardasa 3 hétig tart. Pontos iddpontjardl a szil6ket
tajekoztatjuk.

25. Téritési dijak befizetése:

A bblcsédében a fizetend6 téritési dij, a fenntartd altal meghatarozott napon és
formaban torténik, melyet egy hénapra, elére kell befizetni. A téritési dij a
beszoktatas alatt is fizetendd az els6é naptdl. A gyermek hianyzasa esetén az
elsd nap fizetend6. Az elbre lathatd hianyzas lemondhatd személyesen, illetve
telefonon, és a mar ismert web-es felllleten keresztil az azt megelézé nap 9
oraig. A szulé altal le nem mondott hianyzas miatt fel nem hasznalt téritési dijat
a kbvetkezd honap befizetésénél irjuk jova. A le nem mondott hianyzas esetén
a szUl6 a téritési dij jovairasara nem tarthat igényt. A téritesi dij megallapitasa
a mindenkor érvényben |évO jogszabaly alapjan torténik. A dijtételeket a XlIl.
kerileti Onkormanyzat Képviselbtestiilete hatarozza meg.

26. A bélcsbde egész tertletén és a bejarattdl szamitott 10 meteren belll tilos a

dohanyzas.
IV. A kapcsolattartas formai és ideje

A bolcsédében a csalad és a bdlcséde egyuttmikddése dontd fontossagu, mivel a
kisgyermek kora és fejlettsége nem teszi lehetévé, hogy ,kdzvetitékent” [épjen fel.

1. A gyermek szll6ével torténd beszoktatasa minimum egy hét, amely a gyermek
érdekét szolgalia és megkonnyiti az Uj koérnyezetbe vald beilleszkedést,
csokkenti az adaptacios nehézségeket, lehetéséget ad a szulbknek a nevelési
— gondozasi feladatok és a hasonlé kord gyermekek tevékenységének

megfigyelésére.
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2. A beszoktatas megkezdése el6tt, a csaladdal torténd elézetes idépont
egyeztetés utan csaladlatogatasra ker(l sor.

3. A bolcséde kisgyermeknevel6i a gyermekek fejlédésérdl, egészségi
allapotardl, a napkdzben t6rtent eseményekrél, melyekben a gyermek érintett,
dokumentaciot vezetnek. Az zené fuzetben torténik a gyermekekkel
kapcsolatos észrevételek kozlése, és a jellemzések a gyermekek
pszichoszomatikus érésérél. A flzetbe torténé bejegyzéseiket szivesen
vesszik, akar a gyermek egészségi allapotara, akar a gyermek fejlédésére,
vagy otthoni eseményekre vonatkoznak.

4. Szuldi értekezletre évente 1 alkalommal / az Uj gyerekek felvételekor / kerdl
sor. A gyermekcsoportok fejlédésével, a felvetddd problémak kezelésével
Osszefliggd kérdésekben ,beszélgetd szllécsoportot” mikddtetiink. Az
Osszevont szulbi ertekezleteken a bdlcsdde egészét érintd kérdésekrdl esik
sz0, az adott gyermekcsoportra vonatkozé aktualis események megvitatasa a
szuldi-kisgyermekneveldi megbeszéléseken torténik.

5. A csalad és a Dbolcs6de kapcsolatanak erésitésére szolgal a
kisgyermeknevel6-szUl6é napi talalkozasa is, mely soran informacioét cseréinek
a gyermek napkézbeni tevékenységérél.

6. Az egyuttmikdodés és tajekozddas érdekében kisérjék figyelemmel a bdlcséde
hireit, eseményeit. (falidjsag, tizend flizet).

7. A Dbolcséde vezetbje a felvétel alkalmaval, kés6bb pedig a napi
csoportlatogatasok és egyéni beszélgetések lehetéségének biztositasaval tart
kapcsolatot a szllékkel.

8. A szulék a kozbsségi érintkezés szabalyainak betartdsaval, kulturalt
viselkedéstlikkel, aktiv koézremikodésikkel, példamutatasukkal segitsék a
bélcsédében dolgozdk munkajat, tartsak tiszteletben az kisgyermeknevelék, a
tdbbi szUl6 és a gyerekek emberi méltésagat és jogait

9. Szikseg van az igazi egylttm(kddésre, nyitottsagra, 6szinteségre. Kérjlk,
hogy barmilyen gond, probléma, esetén keressék fel a kisgyermeknevelét, a
bélcséde vezetdt vagy az intézményvezetét és velik kdzdsen probaljak azt

megoldani.
V. Panaszjog (sziil6) gyakorlasanak médja

A gyermek sziUl6je vagy mas térvényes képviseldje panasszal élhet a bdlcsédei
szolgaltatdas vezetdjénél: az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében, a
gyermeki jogok sérelme, tovabba a szolgdltatas dolgozdinak kotelezettségszegése
esetén, iratbetekintés megtagadasa esetén.

A bolcsddei szolgaltatas vezetbje a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz
orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A szlld a bdlcsédei szolgaltatas
fenntartojahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hdéz fordulhat, ha a boélcsédei
szolgaltatas vezet6je 15 napon belll nem kild értesitést a vizsgalat eredményérél,
vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

VI. Adatkezelés szabalyai

2018. majus 25-én életbe lépett az Eurdpai Unié Adatvédelmi Rendelete (GDPR —
Genaral Data Protection Regulation), mely az Eurdpai Unié teljes teriiletén azonos
adatvédelmi rendelkezéseket vezet be. A gyermekek személyes adatait,
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dokumentumait beazonosithatéan €s nem hivatalos c€lbdl harmadik fél részére az
intézmény nem adhatja ki. A sziilék tudomasul veszik, hogy a keriilet nagyobb
tomegrendezvényein (gyermeknap, allami iinnepek, egyéb tinnepnapok) késziilt kép és
hangfelvételek rogzitésére a torvény nem ir eld hozzéjarulasi kotelezettséget.

VII. A hazirend elfogadasanak és modositasanak szabalyai

1. A hézirend tervezetét a bolcsdde dolgozdinak javaslatai alapjan a bolcs6éde
vezetdje késziti el és a Prevenciés Kozpont intézményvezetdjének
eldterjesztésével a SZEMB hagyja jova.

2. Az érvényben 1év6 hazirend modositisat kezdeményezheti:

- bolcsédevezetd
- bolcsddei szolgaltatast nytjtok, segitok.

Budapest, 2022.08.23.

\ i P AL
Neémeth Borbala <
intézményvezetd






