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Previ Hirlevél

Tisztelt Partnereink!
Tisztelt Previ Hirlevél Olvaso!

Nagy o6rom szamunkra, hogy 2024. aprilistol minden honapban megkiildtiik a XIII. keriileti
észlelo- és jelzorendszeri tagoknak, valamint a gyermekvédelmi rendszer miikodése irant
érdeklodoknek a Previ Hirlevelet, melyet 2025-ben is folytatunk.

A Hirlevéllel célunk, hogy segitséget és ralatast nydjtsunk a Keriileti gyermekvédelmi
rendszerre, mely a XIII. Kkeriiletben kiemelt figyelmet kap. A Budapest XIII. Keriileti
Onkormanyzat Prevenciés Kozpontja egy olyan intézmény, ahol a keriileti gyermekvédelem
osszpontosul, hiszen elsédleges feladatunk az észlelo- és jelzorendszer miikodtetése.

A Hirlevelet a helyi szakembereken tl azoknak is ajanlom, akik szeretnék megismerni a
gyermekvédelmi rendszer miikodését, helyi adottsagait.

A Prevencios Kozpont munkatarsai fontosnak tartjak a szocialis segité tevékenyseg, a
gyermekvédelmi intézkedések elemeinek megértését. A gyermekek méltosaga, a gyermekek
iigye kozos érdek, mely egyiittmiikodésen és kozos felelosség vallalason nyugszik.

Németh Borbala
intézményvezeto

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasai

A hatésagi intézkedésekhez (pl.: védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe
vétel, csaladba fogadas, utogondozas) kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyulod
tevékenység keretében a kozpont esetmenedzsereinek feladata a csaladok Osszetartd
erejének megdrzése, tamogatasa és a sériilt csaladi funkcidk helyreallitdsanak eldsegitése.
Az esetmenedzselés tervezett, komplex segitd tevékenység. Feladatai még: jelzOrendszer
miikodtetése, szakmai segitségnyujtas, szakmai segitségnyujtas a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalat szakembereinek, szakképzések vagy konferenciak szervezése

Mindemellett kézpontunk a szocialis segitOmunkat kiegészito specialis szolgaltatasokat,
tanacsadasokat is biztosit, minden szolgaltatasunk ingyenesen vehetd igénybe.



Specialis szolgaltatasaink:

Szocialis diagnozis: Mindenre kiterjedo sziikségletfelmérésrol van szo, ami a klienssel
kozosen, vele egyetértésben és az 6 hozzajarulasaval késziil el. A szocialis diagnozist felvevo
esetmenedzser az erOforrasok felmérése utdn minden, az Ugyfél szamara sziikséges ¢€s
elérhetd szolgaltatasrol informaciot nyujt. Igy egyértelmi lesz a kliens szamara, hogy hova
¢s kihez kell fordulnia a problémajaval. A sajat kezébe veheti a sorsat, ez azt is jelenti, hogy
a diagndzis 6t nem kotelezi semmire, csak egy lehetdség problémainak megoldasara.
Bekeriilés modja az 6nkéntes megkeresés €s az egylittmukodés vallalasa.

Készenléti telefonos szolgalat (Un. krizis telefon): munkaidén tal, hétvégén és
tinnepnapokon 0-24 6raban fogadja a krizishelyzetben 1évo tigyfelek hivasait (elsosorban
gyermekvédelmi tigyekben). A segitd beszélgetésen tal munkatarsaink, tandcsadast
végeznek, illetve vészhelyzet esetén a segélyhivot értesitik.

Kapcsolatiigyeleti szolgaltatas: Talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges, biztonsagos,
nyugodt helyet biztositunk a gyermekével kapcsolattartasra jogosult sziilonek, vagy mas
kapcsolattartdsra jogosult személynek. A szolgaltatds az elvalt, kiilon €10 sziilok és
gyermekeik részére, a neveldsziiloknél nevelkedd gyermekek és sziileik részére, és mas
(Gyamhivatali vagy Birosagi eljaras eredményeképpen jogosult) hozzatartozdk részére
biztositja a helyszint.

Jogi tanacsadas: Jogasz munkatarsunk jogi tanacsadast, tdjékoztatast nyujt. Segiti a
hivatalos iratok megértését, javaslatot tesz a sziikséges jogi intézkedésekre. Jogi képviseletet
nem vallal. Szolgaltatast abban az esetben tudjuk biztositani, ha az tigyfél XIII. keriileti
lakcimmel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkeznek. Eldzetes idOpontkérés sziikséges, mely
torténhet személyesen, telefonon, vagy levél utjan. A szolgaltatas tigyfélfogadasi idoben,
elojegyzés szerint vehetd igénybe.

Pszichologiai tanacsadas: Pszicholdgusaink terapiat nem, csak tanacsadast végeznek
gyermekek és felnottek részére egyarant. A k6z6s munka soran a pszicholdgus és a kliens
egylitt gondolkodnak egy hozott problémarol, kérdésrol, élethelyzetrol. Csaladon beliili
elakadasokkal, krizishelyzetekkel, szorongassal vagy Onismereti ¢és parkapcsolati
kérdésekkel foglalkoznak. A szolgaltatast abban az esetben tudjuk biztositani, ha az tigyfél
XIII. keriileti lakcimmel vagy tartozkodasi hellyel rendelkeznek. A HID Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalatnal Onkéntes jelentkezéssel, a szolgaltatdsra a csaladsegito
munkatars delegalja a feleket. Az igénybejelentést kdvetden pszicholdgus kollégank veszi fel
a kapcsolatot az tigyfelekkel. A szolgaltatast tigyfélfogadasi idOben, eldjegyzés szerint lehet
1génybe venni.

Mentalhigiénés tanacsadas: A mentalhigiéné a I€lek egészségérol szol. Azok szamara nyujt
segitséget, akik ¢életvezetésiikben elakadtak, szeretnék jobban megérteni aktualis
helyzetiiket, megtaladlni a nehézségeikbdl kivezetd utat, és megfeleld dontéseket hozni.
Szolhat ez a gyermeknevelési problémakrol, veszteségeik elgyaszolasarol, parkapcsolati
elakadasaikrol, vagy akar onismereti kérdésekrdl. A szolgaltatast abban az esetben tudjuk



biztositani, ha az tigyfél XIII. kertileti lakcimmel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik. A
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatnal 6nként jelentkezéssel, a szolgaltatasra a csaladsegito
munkatars delegalja a feleket. Az igénybejelentést kovetoen az tigyfél telefonon veszi fel a
kapcsolatot a szolgaltatast nyujto kollégaval.

Par — és csaladkonzultacio: Minden csalad életében lehetnek olyan nehézségek, problémak,
melyek megoldasa minden igyekezetiik ellenére Onerobdl nem lehetséges, igy a
megoldasahoz kiilso segitségre van sziikség. A rendszerszemléletll par- €s csaladkonzultacio
a csaladot, parkapcsolatot, mint dinamikusan valtozé rendszert szemléli, ahol a
csaladtagok kolcsonodsen hatnak egymasra. A problémas viselkedést elsdsorban nem az
érintett szempontjabol vizsgalja, hanem az egész rendszerrel, csaladdal, parkapcsolattal
foglalkozik. A csaldadban megjelend tiinet nem az egyén problémaja, hanem az egész csalad
problémajara utal, hiszen a probléma kialakulasahoz, fenntartasdhoz mindenki
hozzajarult. A konzultacié célja, hogy segitséget nyujtson a csaldadon (parkapcsolaton)
beliili kapcsolati problémak megoldasaban, ugy, hogy egy biztonsagos térben Oszintén
beszéljenek egymassal a problémakrol. Segit, hogy egyiittmiikodés ¢és hatékony
kommunikacié alakuljon ki a csaladtagok kozott. Feltarjak sajat belso erdforrasaikat, majd
ebbdl meritve pozitiv valtozast egy harmonikusabb csaladi életet, parkapcsolatot hozzanak
létre az életiikben. Igénybe vehetd a szolgaltatas, ha: a csalad vagy par életében hosszan
tarto vagy jelentos mertékii konfliktus all fenn; felmeriil a szakitas vagy valas gondolata;
féltékenység, hiitlenség, megcsalas; valas elott, vagy utdn; kommunikacidés problémak;
gyermeknevelési probléma; gyermek viselkedésében jelentkezd nehézség, probléma; krizis a
csaladban (valas, munkanélkiiliség, csaladtag elvesztése); étkezési zavarok (anorexia,
bulimia stb.) esetén. A konzultacio iddtartama két hetente alkalmanként 1,5 (90perc) érat
vesz igénybe, a valtozas elérésé¢hez kb. 6-10 alkalom sziikséges.

Mediacioé: Olyan paroknal lehet hatékony a konfliktusuk rendezésében, akik nyitottak arra,
hogy egy biztonsagos kozegben, egyértelmi szabalyok ¢€s keretek mentén meghallgassak,
megértsék ¢és elfogadjak a masik fél motivaciojat, sziikségleteit és céljait. Ezeket a célokat
igyeksziink minél inkabb kozelebb hozni egymashoz, olyan a gyakorlatban alkalmazhato
megoldasokat keresiink kozosen, amik megakadalyozzak a jovobeni surlodasokat €s a
tovabbi konfliktust. A megbeszélés kozben megvaltozhat az egymassal folytatott
kommunikacié mindsége, ezzel a targyalas fokusza a poziciokrdl a sziikségletekre és a
valdédi érdekekre tevodik at, és ha kolcsondsen elismerik egymast, akkor javul a felek
kozotti bizalom, egy tartds €s kiegyensulyozott egylttmikodés varhatd. A mediacid
alapvetden barmilyen témaban felmeriild konfliktus esetén alkalmazhatd, de a Prevencios
Kozpont keretein beliil legtobbszor valasi ligyekben, sziiléi kapcsolattartassal, sziiloi
feliigyeleti joggal kapcsolatban tudnak minket keresni, illetve sok esetben sziilo-kamasz
mediaciora is sor keriil. A szolgaltatast abban az esetben tudjuk biztositani, ha a felek XIII.
keriileti lakcimmel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkeznek. A Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalatnal onként jelentkezéssel, a szolgaltatasra a csaladsegitdé munkatars delegalja a
feleket. Az igénybejelentést kovetéen mindkét sziildt megkeressiik leveélben vagy telefonon,
majd kiilon-kiilon talalkozunk veliik, és személyes beszélgetést folytatunk.



Ovodai és iskolai mediacio: Békitd kozbenjaras. A szolgaltatas célja az oktatasi-nevelési
intézményekben elofordulo konfliktusok megeldzése, oldasa, parbeszéd fenntartasa a felek
kozott, valamint kozosségben felmeriild konfliktusok kezelése. Konfliktusos helyzetekben
az okozott sérelmek jovatétele, a fegyelmi eljarasok elkertilese. Oktatasi-nevelési intézmény,
sziilo, diakok vehetik igénybe a szolgaltatast. A szereplOk kozil barki kezdeményezheti. A
szolgaltatas alapelvei: onkéntesség minden fél részérdl, titoktartas, mediatori fliggetlenseég.
Igényelni a szolgaltatas koordinatoranal, lehetséges, eldzetes egyeztetés alapjan. A
szolgaltatas elsOdlegesen a XIII. keriileti nevelési-oktatasi intézmények helyszinén érhetd el,
de feladathoz és programhoz illeszkedOen mas helyszinen is, igény szerint a Prevencios
Kozpont épiiletében, a koordinatorral vald eldzetes egyeztetés alapjan rugalmasan,
alkalmazkodva a felek idobeosztasahoz.

Fejlesztopedagogiai szolgaltatas: A fejlesztopedagogiai szolgaltatasunk egyéni foglalkozast
biztosit a szakértdi vizsgalatban leirt javaslatok alapjan. Igénybe veheti minden keriileti
lakos gyermeket neveld csalad, akik vallaljak az egylttmukodést. A fejlesztopedagodgus
hetente fogadja a gyermekeket, emellett folyamatosan visszajelzést ad a sziilloknek, illetve
konzultal a gyermekjoléti alapellatas szakembereivel. A jelenlétrdl igazolas kérhetd, a
szakember nem készit szakvéleményt.

Korrepetalas: A korrepetalas egyéni és kiscsoportos foglalkozast biztosit, szaktargyi
felkészitést végez. Igénybe veheti minden keriileti lakos gyermeket neveld csalad, akik
vallaljak az egytlittmukodést. Pedagogusaink hetente fogadjak a gyermekeket, emellett
folyamatosan visszajelzést adnak a sziilOknek, illetve konzultdlnak a gyermekjoléti
alapellatas szakembereivel. A jelenlétrol igazolads kérhetd, a szakember nem készit
szakvéleményt.

Kezdodik a Previ Tabor!

Junius 23-an hétfén megnyitja kapuit a Prevencios Kozpont 2025. évi nyari tabora, amely a
vakacio ideje alatt 10 héten Kkeresztiil, augusztus 29-ig fogadja egyhetes turnusain az
igényjogosultsaggal rendelkezo keriileti gyermekeket. A turnusonként 20-20 taborozot gazdag
és valtozatos programmal és nagy szeretettel varjak a tabor szervezoi, melyet téritésmentesen
vehetnek igénybe.

A Previ Taborral kapcsolatos tudnivalokrél Németh Borbalatol, a Prevencidos Kozpont
intézményvezetdjétol kértiink tajékoztatast.

Az elmult évhez képest semmit sem valtoztattunk a tdbor szabalyain: valtozatlanul 20 fOGben
hataroztuk meg a turnusok létszamat és 8-t61 12 évig a felvételi korhatart. Egy gyermek a
vakacid ideje alatt csak két alkalommal vehet részt a téritésmentes taborban, hogy minden
jelentkezOt fogadni tudjunk. Ez természetesen nem azt jelenti, hogy liresedés, vagy a
féréhelyeknél kevesebb jelentkezd esetén ne tennénk kivételt. A turnusokba olyan
gyermekeket varunk, akik az év sordn kapcsolatban voltak a Prevencidés Kozponttal,



sziileik a csaladsegito szolgalat munkatarsainal, az esetmenedzsereknél, az iskolai €s utcai
szocialis munkasoknal, illetve a Prevencids Kozpontban jelentkezhetnek a taboroztatasra.

Ha betelne a 1étszam, a jelentkezOt varolistara vessziik, €s értesitjiik ha a taborban valo
részvétele elol elharul az akadaly. Taborunk hétf6tdl péntekig 08.00-16.00 6ra kozott
gondoskodik a gyerekek kikapcsolodasarol, szorakoztatasardl. A mar bevalt, €s kedvelt
moédon az idén is tematikus kurzusokat szerveztiink a gyerekeknek. Lesznek csapatépitod
foglalkozasok, Tancold Talpak és allatasszisztalt Mancsos Napok, rendeziink Muvészeti
Hetet, latogatast tesziink a Tarzan Parkban, a Mini Poliszban, a Szépmuvészeti
Muzeumban, a Mesemuzeumban, a Kiscelli Muzeumban és a Hopp Ferenc Keletazsiai
Muzeumban. Ellatogatunk Aquincumba, felkeressiik a Csodak Palotajat, a Margitszigetet
¢s a Varosligeti Nagyjatszoteret is. A muzeumi sétak keretében megismerkediink az
egyiptomi kulturalis és miivészeti kincsekkel, Azsia mtialkotasaival és belekostolunk a
gorog mitoldgiaba. Természetesen az idén is kirandulunk a Véso utcai Superfly Parkba, és
meglepetés programokra is szamithatnak a taborozok. A tabor szabalyai sem valtoztak
tavaly oOta, az elvart magatartasra vonatkozo eldirasokat kifiiggesztettiik, és az els6 napon
mindenkivel megismertetjiik. Szeretettel varjuk a gyerekeket. A Previ minden munkatarsa
azt szeretné ¢és azért dolgozik majd, hogy a tdborozas emlékezetes pillanatokkal, kellemes
emlékekkel gazdagitsa a gyerekek életét, segitsen kipithenni az elmult tanév faradalmait, és
segitsen felkésziilni a kdvetkezo iskolaévre.




Megujult a honlapunk!

Elindult Uj weboldalunk (prevencio.bpl3.hu), melynek kbészdnhetben
modern felUleten, kdnnyen kezelheté modon érhetdé el a Prevencios
Kézpont honlapja. Fogadjak szeretettel, bizunk benne, hogy az Ujitasok
elnyerik tetszeslket €és minden szikseges informaciot megtalalnak.

A weboldal az alabbi QR kod beolvasasaval kbnnyen elérheto:



https://prevencio.bp13.hu/
https://prevencio.bp13.hu/

BUDAPEST XIIl. KERULETI ONKORMANYZAT
PREVENCIOS KOZPONT ES
CSALADI BOLCSODEI HALOZAT

1134 BUDAPEST, TUZER UTCA 56-58.

Téma javaslat, kérdés esetén kérjiik a prevencio@szoc.bpl3.hu email
cimre irjon nekink.

+36-1/320-2655

UGYFELFOGADAS

HETFO: 8:00-18:00
KEDD: 8:00-16:30
SZERDA: 8:00-16:30

CSUTORTOK: NINCS

PENTEK: 8:00-11:30

Il. évfolyam/6. szam

2025.
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