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1.SZAKMAI PROGRAMUNK CELJA, CELRENDSZERE

Budapest Févaros XIII. Keriilet Onkorméanyzata 3 telephelyen, 14 db csaladi bélcsddét hozott
létre és jelenleg is miikodtet. Az intézmények Onkorméanyzati fenntartastak, kozvetleniil a
Prevencios Kdzpont iranyitasa ala tartoznak. A csaladi bolcsdde halézat napkozbeni ellatast
biztosit 20 hetes kortdl a kisgyermek 3 éves koraig.

Szakmai programunkon keresztiil szeretnénk bemutatni a csaladi bélcsédei haldzatban folyo
nevel6-gondozd szakmai munkét, amelyet a gyermekek személyiségi jogainak tiszteletben
tartasa mellett, a kisgyermekek eltérd fejlodési litemét, az egyéni- és életkori sajatossagaikat
mindenkor figyelembe véve, a sziil6k, a partnerek és a fenntarté6 Gnkormanyzat elvarasainak
megfelelden végziink, rugalmasan figyelembe véve a csalddok igényeit, kéréseit. Minden
intézményiinkben a csaladias, meleg 1égkorben, a személyre szol6 differencialt banasméddal
jarulunk hozza a gyermekek személyiségének teljes kibontakoztatisdhoz. A kis
gyermeklétszam lehetOséget biztosit a személyesebb, differencidltabb, a gyermekek egyéni
igényeit jobban figyelembe vevo ellatas biztositasara.

Szakmai program célrendszere:

v’ Harmonikus, szeretetteljes, csaladias 1égkdr megteremtése.

v A gyermeki személyiség kozéppontba allitisa a neveld gondozo-folyamatban.

v' Olyan optimalis ‘targyi és személyi feltétel megteremtése, fenntartasa, folyamatos
fejlesztése, mely maximalisan eldsegiti a kisgyermekek egészséges testi és lelki
fejlodését.

v Egy egységes rendszer kidolgozasa, amely a keriileti csaladi boles6dék tevékenységét

segiti, lefekteti azokat az alapelveket, amelyeket a szakmai munka sordn minden

esetben szem el6tt kell tartani.

A kerliletben miikodé csaladi bolecs6dék szakmai munkéjanak egységesitése,

Osszefogdsa, iranyitasa.

Megfogalmazni azokat a célokat, amelyeket szeretnénk elérni.

Innov4cio, a folyamatos megujulas biztositasa.

A téarsadalom folyamatosan Valtozo igényeihez, kihivasaihoz val6é alkalmazkodas

biztositésa.
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2.CSALADI BOLCSODE MINOSEGPOLITIKAJA

A kisgyermekek egészséges testi-, szellemi fejlédéséhez sziikséges legoptimalisabb feltételek
megteremtése, fenntartdsa. A neveloket képessé tenni arra, hogy szakmai tevékenységiik
soran olyan 6nallé €s szakmailag megalapozott dontéseket hozzanak, amellyel a gyermekek
szamara érzelmi biztonsag teremthetd, és erre alapozva a nevelés-gondozas folyamataban
boldog, kiegyensilyozott, kreativ gyermekekké, 6vodasokka véljanak. A tevékenységhez a
szolgaltatast nyujtd személyek/kisgyermeknevelok szamara biztositani a kell a biztonsagos,
nyugodt, kiegyensulyozott munkahelyi 1égkort, amelynek megléte esetén a mindségcélok
megvalosithatok és elérhetéek. Ezért a Prevencidos Kozpont kiemelt feladatanak tekinti
megteremteni a lehet6ségét, hogy a dolgozdk igényes, kiszamithatd, j6 korilmények kozott
tudjanak dolgozni az egyes csaladi b6lcsédékben, és mindent megtesz annak érdekében, hogy
szivesen maradjanak a munkavallalok a XIII. keriileti Onkormanyzat altal fenntartott csaladi
bolcsddei halozat intézményeiben.



3.JOGSZABALYI HATTER

A program elkészitésekor az alabbi jogszabalyi el6irdsoknak, moddszertani Gtmutatoknak,
szakmai kiadvanyoknak tettiink eleget: .

>
>

1997. évi XXXI térvény: A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
15/1998. (IV.30.) NM rendelet: a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek: szakma1 feladatairdl €s mukodési
feltételeirol

20/2017. (I1X.18.) EMMI rendelet a bolcsédei dajka, a bolcsddei szolgaltatast nytjtd
személy €s a napkdzbeni gyermekfelligyelet szolgaltatast nyljtd személy képzésének
szakmai és vizsgakovetelményeir6l

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartisarol és ellendrzésérol

> 328/2011. (X11.29) Korm.rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti

V. V VVV VVVYV
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alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

1991. évi LXIV. torvény: a gyermekek jogairdl

1992. évi XXXIII. térvény: A kozalkalmazottak jogallasarol

1993. évi IIL. tdrvény: a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

2011. évi CXII. t6érvény az informéciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol

1993. évi XCIIIL. térvény: A munkavédelemrol

1998. évi LXXXIV. térvény: A csalddok tdmogatasarol

23/1998. (XIL.30.) kormanyrendelet a csalddok tamogatasardl szolé 1998. évi
LXXXIV. toérvény végrehajtasarol

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet: a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol.

257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol

Bolcsddei nevelés—gondozas Orszagos Alapprogramja (2026. 01. 01.)

MACSKE Magyarorszdgi Csaladi Bolcs6dék Kozhaszni Egyesiilete, Napkozbeni
gyermekfeliigyelet Szakmai iranymutatds 2017. év

33/1998. (VL. 24.) NM - rendelet a munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmasséag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl

a kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségligyi elbirasokrol 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendelet ,

Budapest Févéros XIII. Keriileti Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 8/2025. (IIL. 25.)
onkormanyzati rendelete a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol

A gyamhatésag, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast ny0jté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol sz616 235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet

66/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet a f6varosi és megyei kormanyhivatalokrél, valamint
a jarasi (fovarosi kertileti) hivatalokrél 2. § (1) bekezdése,

-331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és

hataskorok ellatasardl, valamint a gydmhatosag szervezetér6l és illetékességérdl 13. §
b) pont,



4.A XIII. KERULETI CSALADI BOLCSODEK:

TORTENETE

2009-ben a XIII. keriileti Onkormanyzat képvisel Testiilete dontétt a bolcsédei férdhelyek
bovitésérdl, mivel a bolcsddei ellatas irant nagy igény jelentkezett a keriileti csaladok
részérol. Kisérletképpen 2010-ben, Eskiivé k6z 1-3. szam alatt, 3 csoporttal, 21 férdhellyel,
megnyitottak a févaros els® Onkormanyzati fenntartasi csaladi napkozijeit. A nagy
érdeklddésre valo tekintettel 2011- Gszén bévitették a csaladi napkdzik szamat és a Petnehazy
utca 83. szdm alatt ijabb 8 csoport kezdte meg mitkodését. fgy maér a keriilet gyermekeit 11
csaladi napkozi varta, ezeket az Onkormanyzat halézatba szervezve, Angyalfoldi Csaladi
Napkdzi Héalozat néven mitkodtette tovabb. A csalddi bolcsédék mai szamukat tekintve 2016-
ban érte el, amikor Ujlipotvarosban, Tatra utca 48-52. szam alatt ijabb 3 csoport kezdte meg
mikodését. A Halozat igy mar 98 férdhellyel jarult hozza a keriileti kisgyermekek nappali
ellatasahoz.

2017. januar 1-t6l jogszabalyi valtozas kovetkeztében az Angyalfoldi Csaladi Napkozi
Halozat neve megsziintetésre kertilt, és Angyalfoldi Csaladdi Bolcséde Halozat névre valtozott.
Az Angyalfoldi Csaladi Boles6de Haldzat csaladi bolcs6déi 20 hetestél 3 éves koru
gyermekek szamara nyujtanak nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, étkeztetést és
foglalkozasokat. Harom 13. kerlileti telephelyen (Tatra utca 48-52., Petnehazy utca 83.,
Eskiivé koz 1-3.) 14 csaladi bolcs6dei szolgaltatast biztositunk Onkormanyzati fenntartassal.

5.A FICANKA CSALADI BOLCSODE ALAPADATALI

Telephely neve: Budapest Févaros XIII. keriileti Onkormanyzat
Prevencids Kozpont ¢s Csaladi Bélesédei Halézat
wFicanka” Csaladi Bolcsode

Cime: 1135 Budapest XIII. ker. Petnehazy u. 83.
Tel: +361/239-05-64
Ellatasi tertilete: Budapest XIII. keriilet, fovaros és Pest megye

kozigazgatasi teriiletére terjed ki, azzal a megkotéssel,
hogy a nem kerlileti lakcimmel rendelkez6 felvett
gyermekek szama, nem haladhatja meg a kertileti
bolcsbdei és csaladi bolesddei férohelyek 5 %-at.

Fenntarto: Budapest Févéros XIII. keriilet Onkormanyzat

Cime: 1139. Budapest Béke tér 1.

Tel: 061/452-41-44

E-mail: karacsonyimagdolna@bp13.hu

Miikddteto: Budapest Févaros XIII. keriileti Onkorményzat
Prevencios Kozpont és Csaladi Bolcsddei Halozat

Kapcsolattarto: Németh Borbala (intézményvezetd)

Cime: 1134. Budapest, Tiizér u. 56.-58.

Tel/fax: 061/329-08-04

E-mail: nemethborbala@szoc.bp13.hu

Honlapok: http://prevencio.bpl13.hu




Nyitvatartasi ideje: munkanapokon 7 6ratol -18 draig tart nyitva
Gazdasagi, szervezeti iranyitasa: Prevencios Kozpont latja el
Munkaltatéi jogkoér gyakorldja: Prevencios Kdzpont intézményvezetdje

A Csalddi Napkozi féréhelyszamat, tevékenységi korét az Alapitd Okirat szabalyozza.
Miik6dési engedélye hatarozatlan idére szol.

6.AZ ELLATOTTAK KORE, DEMOGRAFIAI MUTATOI, SZOCIALIS
JELLEMZOI, ELLATASI SZUKSEGLETEI

Ellatottak kore

Az Onkorményzat bolcsédei és csaladi bolcséde halézat mikodtetésével szervezi a
gyermekek napkdzbeni ellatasat. A XIII. keriileti Onkormanyzat, mint fenntartd, 3
telephelyen, 14 csaladi bolcsédét mikodtett, a gyermekek napkdzbeni ellatdsara 98 férShely
all rendelkezésre. A csaladi bdlcséde, olyan bolesbdei ellatast nyujté intézmény, amely a
gyermekek napkozbeni elldtdsa keretében, a Bolcs6dei nevelés-gondozas orszagos
alapprogramja szerint, jogszabdlyban meghatdrozott szakiranyu végzettséggel rendelkezd
személy altal nytijt szakszerli gondozast és nevelést. A nevelési év szeptember 1-jét5l a
kovetkezd év augusztus 31-éig tart. Csaladi bolcsédei ellatds keretében a gyermek hiszhetes
koratol nevelhetd és gondozhat. Ha a gyermek harmadik életévét betSltotte, de testi vagy
értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az Gvodai nevelésre, a negyedik életévének
betoltését kovetd augusztus 31-éig tovabb gondozhato, nevelhetd az intézményben. Az ellatas
keretében a sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezhetd. A csaladi bélcsddei ellatasban a sajatos
nevelési igényli gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amelyben a
hatodik életévét betolti. Az intézményeink DIN EN ISO 9001:2015 mindségbiztositasi
szabvanynak megfeleléen miikodnek. Szakmai munkankat a bolcs6dei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja hatarozza meg.

Az ellatisi terillet a bolcsddék és a csaladi boles6dék (gyermekek napkézbeni ellatasa
tekintetében) a fovaros és Pest megye kOzigazgatasi teriiletére terjed ki, azzal, hogy a nem
kertileti lakcimmel rendelkezé felvett gyermekek szama a keriileti bélcsddei telephelyek
osszférohelyeinek 5%-at nem haladhatja meg.

Démogréﬁai mutatok

A demografiai valtozasok jelent6s hatassal vannak a kozszolgaltatasok iranti igényre, mivel a
népesség Osszetétele, életkora, ndvekedése vagy csokkenése hatarozza meg, hogy milyen
tipust szolgaltatasokra, milyen féréhely szammal van sziikség, egy adott teriileten.



Budapest Kertileteinek Lakossaga
2025. januar Ol.
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Budapest XIII. keriilete a harmadik legnépesebb keriilet a févarosban. A keriileti lakossag
szama, mint ahogy Magyarorszag teljes népességének a szama, is csokkend tendenciat mutat.
Ez egyarant fligg a természetes szaporulat mértékétdl, az elhaldlozas nagysagrendjétdl, az
elvandorlastol és a bekdltozok szamatdl. A népességfogyas hatterében szamos tényezd All.
Egyrészt csdkken a sziiletések szama, kevesebb gyermek sziiletik, mint ahanyan elhalaloznak,
masrészt az elvandorlas is jelentds hatassal van az adatok alakuldsara. Az elvandorlas negativ
hatdsat a népességfogyasra befolyasolja a bekoltozOk szama, de jelenleg még nem tudja
teljesen kompenzalni. 2024-ben a kertilet lakossédga 115.930 f8volt, 2025-ben a becsiilt szam
117.964 f6.
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| Lakossag szam

1. szdmu diagram a févérosi keriiletek létszam adatairdl (forras: KSH Nyilvantartas)

Nemek szerinti megoszlas
jellemzoi

2024, év 2025. év
mNS mFerfi

2 szamn tabla, forras: KSH
Erdemes kiemelni; hogy a népességfogyds nem csupén a teljes szamokban, hanem a nemek
ardnyaban is €rdekes mintdzatot mutat. Az adatok szerint a ndi lakossdg minden évben
jelentdsen meghaladja a férfiak szamat. A néi tobblett egy ismert demografiai sajatossag,
amely az eltérd sziiletési ardnyok, életmodbeli kiilonbségek, valamint a férfiak révidebb
varhat6 élettartama miatt alakul igy.

A XIII. kertiletben az utobbi éveket elemezve megallapithatd, hogy az €lve sziiletések szama
tartosan 1 000 f6 felett volt, de az utdbbi években folyamatosan csokken és 2025 — ben mar
1000 6 ala esett. A sziiletések szama — KSH adat szerint - 2022. évben 1145 16, 2023. évben
1034 {6, 2024.€¢vben 1017 16, 2025. évben 943 6 volt. Mig a sziiletésszamok folyamatosan



csokkend tendenciat mutatnak addig a haldlozasok szdma minden évben emelkedik. Orszagos
¢s keriileti szinten egyarant, az aldbbi tiblazatban a keriileti adatok lathatéak:

2022. 2023, 2024. 2025.
Sziiletések
szama 1.145 1.034 1.017 943
Halalozasok
szama 1.530 1.873 1.856 1.782

3 szadmu tabla, forras: KSH

A 0-18 éves korosztily egyes ellatasokra jellemz6 korcsoportonkénti bontdsa a
kovetkezoképpen alakult: '

Ev 0-2 éves | 3-5éves | 6-13 éves | 14 éves | 15-16 éves | 17-18 éves Osszesen
2025. 2.799 2.844 7511 | 950 1.914 1.802 17.820
2024. 3.034 2.830 7.544 961 1.835 1.637 17.841
2023. 3.075 2.902 7538 | 884 | 1.746 1.569 17.714
2022. 3.195 2.990 7.588 907 1.605 1.493 16.871
2021. 3.145 2.987 7.629 891 1.622 1.531 17.805
2020. 3.419 3.200 7.550 761 1.480 1.444 17.854

4. szamn tabla, forras: KSH

A korosztdly szadma jelent6sen' nem valtozott. Bels6 aranyaban kisebb novekedés a
kozépiskolai ellatasokat igénybe vevok korében lathato. A 0-18 éves kor korszerinti jellemzéi
befolyasoljadk az Onkormanyzati kozszolgaltatasok szervezését, mint példaul gyermekek
napkozbeni ellatasa, 6voda, gyermekétkeztetés.

A sziletéskor varhat6 élettartam meghosszabbodasa az egyik legnagyobb kihivast jelenti a
kor tarsadalma szamara. Keriiletiinkben a 65 év feletti népesség részaranya a teljes
népességhez képest 19,83%.

Ev 65 év feletti allandé 0-14 év kozotti allandé Oregedési index
lakosok szima (f6) lakosok szama (16) (%)
2024. 23.009 14.369 _ 160,12 %
2025. 22.991 14.104 _ 163,01 %

5. szamu tabla, forras: KSH

Az 1d0s emberek szama €s ardnya kihatassal van a helyi idésellatds rendszerére. A nemek
szerinti sajatossagokat vizsgalva megallapithato, hogy a ndi lakossdg aranya magasabb, mint
a férfiaké, kiillondsen az idésebb korosztalyokban. A ndk sajatos igényeit €s sziikségleteit
figyelembe kell venni a szolgaltatasok tervezése soran. A korosztalyon beliill kiemelt
célcsoport az egyediil ¢él6 idések. A maganyossaguk miatt fokozottabb odafigyelést és
torodést igényelnek, és emiatt részben eltéréek lehetnek a sziikségleteik.

Kertileti csaladok mutatoi

A Keriileti csalddok szdma: 28 735. Ebbol hazaspar 15.178, élettarsi kapcsolat 5.970, egy apa
gyermekkel 1.341, egy anya gyermekkel 6.246. A keriileti csaladok kéziil 11. 407 nem nevel




gyermeket, 11.264 csalad 1 gyermeket, 4.914 csalad 2 gyermeket, 977 csaldd 3 gyermeket és
173 csalad nevel 4 vagy tobb gyermeket 14t el.

Csaladok osszetétele
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6. szamu diagram, forras: KSH 2025

A kertleti csaladi bolcsodék mutatdi

A XIII. keriiletben az Onkormanyzat bdlcsddei és csaladi boleséde halozat mukodtetésével
szervezi a gyermekek napkdzbeni ellatasat. Bolcsddei ellatas keretében 8 bolecsodében 896
féréhely, illetve 14 csaladi bolcsédében 98 féréhely all rendelkezésre, Gsszesen 994 gyermek
szamara tudunk ellatast biztositani. A keriiletben a sziiletendé gyermekek szama alapjan ezzel
a fér6helyszammal, a felmeril6 igények teljes egészében kielégithetdek. A csaladi bdlcsddei
ellatas szakmai elveit a Bolcsodei nevelés-gondozas orszidgos alapprogramja hatarozza meg.
A nevelési év szeptember 1-jét6l a kovetkez6 év augusztus 31-éig tart. Csaladi bolcsédei
ellatas keretében a gyermek huszhetes koratol annak a nevelési év végéig, amig a 3. életévét
betolti nevelhetd és gondozhatd. Ha a gyermek harmadik életévét betdltotte, de testi vagy
értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a negyedik életévének
betdltését kovetd augusztus 31-éig tovabb gondozhatd, nevelheté az intézményben. Csaladi
bolesddei ellatas keretében a sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezhet6. Az ellatisban a sajatos
nevelési igényll gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amelyben a
hatodik életévét betolti. Az intézményeink DIN EN ISO 9001:2015 minGségbiztositasi
szabvanynak megfeleléen miikddnek. Szakmai munkankat a bolcsddei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja hatarozza meg.

A csaladi bolesédei jelentkezés és a felvétel egész évben folyamatos, minden felmeriils igényt
ki tudunk elégiteni, nincs vardlista. A kérelmeket a Prevenciés Koézpont oldalan
elektronikusan nyujthatjdk be a sziilok, a kérelmek elbiraldsa folyamatos. A Prevencios
Ko6zpontba 2025-ben 69 db kérelem érkezett. A csaladi bolcsbdei elhelyezésnél elényt
élveznek azok, akiknek sziillei a munkaer6piacra visszatérmek, vagy a véd6énd, orvos,
csaladsegitd javaslatara kérik a gyermek felvételét, A felvételre javaslatot tehet a
jelz6rendszer barmely tagja, amelyet a csaladsegité véleménye erSsit meg. Hivatalos eljarasok
esetén (védelembevétel utan) mindenkor kételes az intézmény bélcsddei ellatast biztositani.
2025. december 31-én a felt5ltottségi mutaté 74,64 %, a kihasznaltsagi mutato éves atlaga 60,
08 % volt. A feltoltttségi mutatd a beiratott gyermekek szamat, a kihasznaltsagi mutatd a
naponta bent tartozkod6 gyermekek szamat jelenti. Az ellatas igénybevétele onkéntes, a cél
megkonnyiteni a sziilék a munkdba vald visszatérését.
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- - Feltoltottség | .. 20220231
Sk Csaladi Bf)lcsécfle Fér6hely % Kihasznaltsag én beirt
telephelyei szerint szama A . % éves atlag | gyermekek
éves atlag A
szama
1. | Csaladi Bolcséde 1. 21 80.28 64,44 16
2 Csaladi Bolcsbde 2. 56 75,28 59,40 38
3. Csaladi Bolcsode 3. 21 68,37 56.41 15
Osszesen: 98 74,64 60,08 69

7. szamu abra forrasa: 2025. évi bolcsbdei statisztikai adatok
7. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA, ALAPELVEK, ELONYEI

A csaladi boleséde a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek torvényben rogzitett
napkozbeni ellatasanak csaladias koériilmények k6zott biztositott forméja.

Célja:

A csaladi bolcsédében torténd gondozas — nevelés célja a szeretetteljes, biztonsigot ny;jto,
érzelmekben gazdag csaladi bolcsddei élet megszervezése, optimalis targyi és személyi
feltételek megteremtésével, annak fenntartdsaval folyamatos fejlesztésével. Ezek
hozzajarulasaval biztositva a gyermek fejlédéséhez sziikséges egészséges testi és lelki
fejlodést.

A csaladi bolcsddei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencio szemléletének
sz€les kori értelmezésével Osszhangban, minden kisgyermekre és csalddjara kiterjed6
prevencids teveékenységet folytasson. A csalddi bolcs6dei ellatdst nyujté intézmény,
szolgaltatdé  csaladbarat intézményként, szolgaltatasként hozzdjarul a  csaladok
életminGségének javitdsihoz, a sziilok munkavallalasi esélyeinek noveléséhez.

Feladata:

A csaladi bolcsdde feladata, hogy alapellatas keretében a 20 hetes kortol 3 éves kort
gyermekek részére nyujt napkozbeni ellatast az erre a célra kialakitott telephelyen és
kornyezetben. A gyermekek ellatdsa a munkat vallalo szilék szamara ad lehetdséget
kisgyermekeik ellen6rzott koriilmények k6zott térténd napkézbeni elhelyezésére.

A csaladi bolesddében koruknak és egyéniségiiknek megfeleléen gondoskodunk a
gyermekekrol, lehetdség szerint rugalmasan alkalmazkodva a sziilok kéréseihez
(természetesen a gyermekek érdekeinek és az adott korosztaly ellatasara vonatkozd szakmai
elveknek megfelelden). Tovabba feladatunk a példamutatis és a szilokkel valo
egyittmikodés, jo kapcesolat kialakitasa, az esetlegesen felmeriilé problémak megoldasara
valé egyiittes torekvés. Fontos feladatnak tekintjik mindezeket, mely segitené a sziil6k
munkavégzését, munkaerd piaci visszatérését, képzésen torténd részvételét.

Alapelvei:

Csaladi bolcsddénket a Bolesddei nevelés — gondozas orszagos alapprogramjanak alapelvei
mentén muikddtetjiik:

A csalad rendszerszemléletii megkézelitése: A’ csalad rendszerszemléleti megkozelitése
értelmében a bolcsddei/csaladi  bolcsédei nevelésben elsddleges szempont a csalad
mikodésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet lényege, olyan komplex
latasmod alkalmazasa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csalddot is kiindulépontnak
tekinti. Az interakcids mintakat a kisgyermek visszatiikr6zi, ezaltal képet kaphatunk a csalad
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erOsségeirdl és gyengeségeir6l. Az er6sségek hangsulyozasa altal a szakember hozzéjarulhat a
csalad életmin6ségének javitasahoz.

A koragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa: Minden olyan tevékenység, mely a
kisgyermek sajatos sziikségleteit szolgalja. A csaladi bolcs6dénk alkalmas szintér a
koragyermekkori intervencié szemléletének alkalmazasara. A feladatunk e téren, -hogy
felismerjiik a fejlédésnél a lemaradasokat, megtorpanasokat és szakmai tudasunkkal segitsiik
a gyermekeket, vagy javasoljunk olyan teret, ahol a felmeriilé probléméakat még id6ben
fejleszteni tudjak.

A csaladi nevelés elsddleges tisztelete: A csalad az els6dleges szocializacios szintér a
gyermek életében. Elstsorban a sziilok feladata és kotelessége a gyermekilk nevelése. A
szolgaltatasunk a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait, szokasait tiszteletben tartva és
azokat segitve vesz részt a gyermekek nevelésében, gondozasaban. Ezért lehetove tessziik a
szillok szdmara gyermekiik életében, betekintve a szolgaltatasunkba, tovabba a kiilonbozo
szinteken t6rténé bekapcsolddasba (pl. beszoktatas). Igyeksziink ,,0sszefésiilni” a gyermekek
otthoni és a szolgéltatds adta napirendet is, ezzel segitve a gyermek beilleszkedését a
kozosségbe.

A kisgyermeki személyiség tisztelete: Minden kisgyermek egyedi, megismételhetetlen,
massal nem helyettesitheté individuum, egyéni sziikségletekkel rendelkez6, fejl6do
személyiség. Kiilonleges védelem, banasmod illeti meg. A bdlcsddei nevelés, a gyermeki
személyiség teljes kibontakoztatésara, a személyes, a szocidlis és a kognitiv kompetenciak
fejlédésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok tiszteletben tartdsaval. Az
Intézmény igyekszik eleget tenni mas kultirabol érkez6é csalddok egyedi étkezési
elvardsainak, akar sertéshusmentes diétak biztositasaval. A kulturalis kiilonbségekbdl adodo
nevelési-gondozasi egyediségeket is figyelembe veszi €s tiszteletben tartja az intézmeny.

A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozd szerepe A bolcs6dei és a csaladi
bolcsddei nevelésben egyarant a korosztaly életkori sajatossagaibol adédéan meghatirozé a
kisgyermekneveld/szolgaltatast nyujté személy szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a
kisgyermekre és a csaladra. A feladatok szinvonalas megvaldsitdsara megfeleld szakmai
kompetencidval és identitassal, kelld Onismerettel, magas szintli tirsas készségekkel bird
szakember képes. Ebbd]l adéddan a kisgyermekneveld/szolgaltatast nytjtd személy felelds a
szakmai tudésa szinten tartaséért, gyarapitasaért, szakmai kompetenciéi fejlesztéséért.

A biztonsag és stabilitds megteremtése: A kisgyermek egyéni igényeitdl fliggé napkdzbeni
ellatast nyujté intézménybe, szolgaltatdhoz torténd beszoktatasra, adaptacios idészakra ugy
tekintlink, mint a kisgyermek elveszett biztonsidganak ujrateremtésére. A kisgyermek
személyi ¢és targyi kornyezetének allandosaga (,sajat kisgyermeknevel6” rendszer,
felmendrendszer, csoport- és helyéallanddsag) néveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a
tajékozodashoz, a jo szokasok kialakuldsahoz. A napirend folyamatossagabol, az egyes
mozzanatok egymasra €piilésébol fakado ismétlédések tajékozodasi lehetoséget, stabilitast,
kiszamithatosagot eredményeznek a napi események soraban, ndvelik a gyermek
biztonsagérzetét. A biztonsadg nyujtasa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a
pszichikai erdszak minden formajatél valé védelmet is. '

A fokozatossdg megvalositasa: A fokozétosségnak a bolcsbdei/csaladi bolcsddei nevelés
minden teriiletét érintd barmely valtozas esetén érvényesiilnie kell. A kisgyermek uj
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helyzetekhez valé fokozatos hozzaszoktatdsa segiti alkalmazkodasat, a véltozasok
elfogadasat, az 0ij dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok kialakulasat.

Egyéni béndsmod érvényesitése: A kisgyermek fejlodéséhez alapveté feltétel a
kisgyermeknevel6 elfogadd, empatikus, hiteles neveldi magatartasa. A bolcsddei nevelésben
ﬁgyelembe kell Venni a kisgyermek spontdn érésének, egyéni fejlc’idésének ﬁtemét a
vallasi hovatartozasat. A fejlodés utemet mindig onmagahoz, a gyermekhez v1szony1tva kell
megitélni. Minden 4j fejlédési allomésnak kiindulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy
a bolcsddei ellatdst nyujté intézménybe jaré6 kisgyermekek mindegyike egyéni
sziikségleteihez igazodé mértékben részesiiljon érzelmi biztonsagot nyujté gondoskodasban
€s tamogatasban.

Gondozasi  helyzetek  kiemelt  jelent6sége: A gondozdsi  helyzetek, a
kisgyermeknevel6/szolgaltatast nyujté és a kisgyermek interakcidjanak benséséges, intim
helyzetei. A gondozasi helyzetek megvalosulasa sordn a nevelésnek és a gondozasnak
clvalaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a
nevelés helyzetei, lehetdségei nem korlatozodhatnak a gondozasi helyzetekre. A fizioldgias
sziikségletek kielégitése megteremti a magasabb rendii sziikségletek kielégitésének feltételeit.
A professzionalis gondozés, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakuldsdhoz €s a
nevelési feladatok megvalosuldsanak egyik kiemelt szintere.

Az intézményben a kisgyermeknevel6k/szolgaltatast nyujtok torekednek arra, hogy a
gondozasi feladatokba bevonjdk a kisgyermeket is. Tiirelemmel kivarjak, mig a gyermek
megprobalkozik o6nélléan az O6lt6zéssel, evéssel. Nem siirgetve a gyermeket, lehet6séget
biztositanak szamara, hogy egyediil oldja meg ezeket a feladatokat. Gondozasnal pozitiv
visszajelzésekkel erésitik a kisgyermek egészséges én képének kialakuldsat, valamint
folyamatosan torekednek annak megerdsitésére. A gondozasi helyzetek azok a kivételes
alkalmak, amikor a nevel6 kettesben lehet a ,,sajat gyermekével”, csak ra tud figyelni és a
gyermek is érezheti ennek a helyzetnek az intimitasat, s hogy csak 6 a fontos.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa: A korai években alapozédnak meg a kognitiv,
érzelmi és tarsas kompetencia, ezért tamogatasuk kiemelt jelentdséggel bir a bolesddei/csaladi
bolcsddei nevelésben. A gyermekek napirendjét, kornyezetét ugy alakitjuk ki, hogy a jatékon
és a gondozasi helyzeteken, valamint egyéb tevékenységeken keresztiil ismeretekhez,
élményekhez, tapasztalatokhoz juttatjuk a gyermekeket, azért, hogy atélhessé¢k a spontan
tanulds oromet és meger8sodjon bennik a vilag megismerésének vagya. Kivancsisaguk
fenntartasaval, pozitiv megerdsitésekkel segitjiikk ket az 6nallo kezdemenyezesekben igy
teremtiink biztos alapokat az egész életen at tarté tanulas folyamatéhoz.

Csaladi Bolcsode elonyei:

» A kis gyermeklétszam miatt a hagyomanyos intézménynél — bolcséde- gyorsabban,
rugalmasabban tud alkalmazkodni a valtozoé igényekhez.

> Csaladias légkort és kornyezetet biztosit.

> A kis létszami gyermekcsoport lehetdséget teremt az egyes gyermek fejlettségét, egyéni
sziikségleteit figyelembe vevo feliigyeletre, gondozasra.

> Kotetlen programok beiktatisdnak és szervezésének lehetdsége nyitva all a csaladi
bolcsdde mitkddtetdjénél.
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8.AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

8.1. A felvétel feltételei

A Prevenciés Kozpont csaladi bolcsédéibe azok a- gyermekek Vehetok fel ak1k XIII. keriileti
lakcimmel rendelkeznek (lakcimet 1gazolo hatésagi igazolvany bemutatdsa) és
életvitelszeriien a kertiletben is élnek. Ha a csalad tartézkodasi cimmel rendelkezik a
keriiletben, akkor a csaladi bolcs6dei felvétel elétt kérnyezettanulmanyt készitiink, melynek
c€lja, hogy igazolja, hogy életvitelszerlien a keriiletben laknak. A felvétel a sziild (térvényes
képviseld) irasbeli kérelme alapjan torténik. Csaladi bolcs6déinkbe felvételt nyerhetnek nem
Keriileti lakcimmel rendelkez6 gyermekek is, amennyiben a féréhelyek betdltottsége ezt
lehetové teszi, de szamuk nem haladhatja meg a keriileti bdlcs6dei és csaladi bolcsédei
telephelyek Osszes férohelyeinek 5 %-at.

A gyermekek napko6zbeni ellatisat elsdsorban azon gyermekek részére biztositjuk, akiknek
sziilei/gondoz6i munkavégzésilk — ideértve a gyermekgondozasi dij folyositasa melletti
munkavégzést is —, munkaer6-piaci részvételt elésegité programban, nappali rendszeri
képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrél nem
tudnak gondoskodni. Kiilonleges esetekben, az a gyermek veheté fel, akinek
veszélyeztetettségét, a csaladsegitd, a gyermekorvos, a védénd, igazolja, illetve szocidlis
raszorultsag esetén, illetve, ha a sziild6 munkanélkiili, ez esetben 3 hoénap tilirelmi ido6t
biztositunk a munkavallalas elésegitéséhez.

8.2. Az ellatas igénybevételének modja
A Prevenciés Kozpont rendelkezik Bolcsddei Felvételi Szabalyzattal, amely az alabbi oldalon
érhet6 el:

https://prevencio.bpl3.hu/wp-content/uploads/2024/06/bolcsodei-felveteli-szabal yzat-
2023.pdf

8.3. A kérelem benyujtasa

A csaladi bolcsddében a nevelési év targyév szeptember 1-t61 a kdvetkezd év augusztus 31-ig
tart. A csaladi bolcsddébe jelentkezés szeptember hdnapra, minden €v aprilis 15-t61 &prilis 30-
ig torténik. A fentiekben jelzett idoszakon kiviill folyamatosan van lehet6ség a csaladi
bolcsddei kérelmek benyujtasara a megiiresedett férdhelyek fliggvényében.

A felvételi kérelmet online lehet benydjtani a Prevencios Kozpont honlapjardl
(https://prevencio.bp13.hw/) elérhetd i feliileten keresztiil
(https://bolcsipanel.bpl3.hu/jelentkezes). A jelentkezéssel kapcsolatban személyesen a
Prevencidos Kbzpontban (1134 Budapest, Tlizér u. 56-58.), a foldszint 3 szamu irodajidban
kérhet6 tajékoztatas, hétfon 9-17,30 ora, szerdan 9-12 6ra, pénteken 9-11 ora kozott, emailen
a bolcsodefelvi@szoc.bp13.hu cimen érdeklodhetnek a sziilok.

Javasoljuk, hogy a Kérelem nyomtatvanyon legalabb 3 intézményt jeloljenek meg a sziildk,
ahova gyermekiiket szivesen beiratndk. Ez azért fontos, mert, ha abban a bolcs6dében vagy
csaladi bolcsédében nincs iires férhely, ahova szeretnék beiratni gyermekiiket, akkor a sziil6
altal a masodiknak, harmadiknak bejelolt intézménybe keriil a gyermek felvételre, ezzel is
figyelembe véve a sziil6 dontését. Amennyiben a sziilé altal bejelolt egyik intézményben
sincs lires féréhely, a felvétellel foglalkozd szocidlis ligyintézo tajékoztatja a sziilét azokrol a
telephelyekrol, ahol féréhely rendelkezésre all.
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8.4.Elbiralas

A felvételr6l a becsatolt igazoldsok alapjan, az intézményvezetd 30 napon beliil dont.
Vitathat6 esetekben, egy szakmai team tesz javaslatot a jelentkezettek felvételére. A team
tagjai: intézményvezetd, bolcsédevezetd, csaladi bolesddei koordinator, szocidlis iigyintézo.
A szakmai team elé csak a hidnytalanul benyujtott kérelem terjeszthet6 eld. Hidnypotlasra a
kérelem benyujtasat kovetd 8 napon beliil van lehetésége a sziilének. Ha a hidnyp6tlds nem
torténik meg a megadott hataridéig, a kérelem megsziintetésre kertil.

9.A CSALADI BOLCSODEBEN MEGVALOSULO NEVELESI ES GONDOZASI
FELADATOK

A bolcsédei/csaladi bolesddei nevelés alapelveit 15/1998. (IV.30. NM.) rendelet az un.
alapprogramot alkalmazzuk gyermekeink ellatasaban, nevelésében, gondozasaban.

A nevelési feladatok soran egységesitjiik azokat a nevelési feladatokat, amelyek biztositjak a
gyermekek fejlodését, kdzosségi €letre felkészitését: '

e A nevelésben a fokozatossag, folyamatossag, jatékossag elvének alkalmazasa;

e Az egyéni fejlesztésben az adottsig, az életkori sajatossagok figyelembevétele;

o J6 légkdri kapcsolatrendszer kiépitése;

e A bolcsddei élet ideje alatt a gyermekek dvodai életre valo felkészitése.

9.1. Nevelési feladataink

> Egészséges életmodra nevelés, amely kiterjed a gondozéasra, a gyermekek
mozgasigényének kielégitésére, az egészségmegorzésre, a testapolasi teendbkre, és az
onkiszolgalésra nevelésre. ' )

> Erzelmi nevelés, amelynek fontos része a beszoktatés, az érzelemkifejezés tanitasa, az
0sztondk €s az érzelem irdnyitdsanak gyakoroltatasa. Csaladi bdlcsédében jol
fejleszthetd a gyermekek egyltt érzd képessége, ¢lfogadasa, egymashoz valo
alkalmazkodasa, figyelmessége, segitokészsége, szabaly- és feladattudata.

> FErtelmi nevelés, els6sorban jatékos koérmnyezetbe édgyazva. Ide tartozik példaul a
gyermekek memoridja, matematika készségei, szabalykovetése.

> Szocialis fejlodés segitése, amelyhez hozza tartozik a szocialis viselkedésformak -
mint pld. az illemszabalyok, a higiénias és az étkezési szokasok - elsajatitasa.
Mindezekben a j6 példa és a tiirelem az iranyado.

> Megismerési folyamatok segitése. A neveldnek segitenie kell a gyerekeket természetes
tudasvagyuk kielégitésében. A "Mi ez?" korszakban €és a "Miért?" korszakban
tiirelmesen és megfelel6 idot szakitva kell valaszolni a kérdésekre, hiszen kérdezniink
egész €letlinkben tudnunk kell, és nagyon fontos, hogy a gyerekeknek ne menjen el a
kedviik a kérdez6skodéstdl. Targyi eszkdzeinket, jatekkészletlinket ugy probaltuk meg
Osszevalogatni, hogy fejlesszék a gyerekek kreativitasat €s értelmi képességeit, hiszen
a gyerekek szinte mindent a mozgason €és a tapasztalason keresztiil ismernek meg.

» A napirend kialakitasa. Az ellatast nyujtd6 személy ugy szervezze meg a napi
tevékenységét, hogy az igazodjék a gyermekek igényeihez, sziikségleteihez, ami
megteremti a biztonsagot, a kiszamithatosagot, az aktivitast és az Onallosodast.
Ugyanakkor legyen kellden rugalmas, hogy lehet6séget adjon a valtozé igények, az
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alkalmi lehet6ségek kihasznalasara. A napirendiink folyamatos és rugalmas, a
gyermekek igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt ¢és folyamatos
gondozas feltételeit, .annak megvalosuldsat biztositja — megteremtve a
biztonsagérzetet, kiszamithatésagot, az aktivitas és az 6nallosodés lehetoséget.

9.2. Gondozasi feladataink

>

Elelmezés: A gyermekek taplalasa az életkori sajatossagaiknak és egyéni igényeiknek
megfelelden torténik. A napirendiink lehetdvé teszi, hogy minden gyermek nyugodt
koriilmények kozott étkezhessen. A gyermekek kis csoportokban iilhetnek az
asztalhoz, ha mar egyediil le tudnak {ilni, illetve fel tudnak allni, és az ételadagjuk
nagy részét onalléan el tudjak fogyasztani. Uj ételek, izek bevezetésénél eldszor
mindig csak kis mennyiséggel kinaljuk a gyermeket és csak akkor adunk neki t6bbet,
ha szivesen fogadja. Az ételbdl minden gyermek egyéni étvagyanak megfelelé
mennyiséget kap. Az étkezést egy gyermekélelmezésben jartas beszalliton keresztiil
biztositjuk.

Szobatisztasagra nevelés: Fokozott figyelmet forditunk arra, hogy a pelenkazas,
biliztetés, WC hasznalat a gyermek fejlettségének megfeleléen toérténjen. A
szobatisztasdgra nevelés menetét a sziilokkel kozbsen tervezzilk meg, amikor a
gyermek mar hajlandésagot mutat az 6nalléosodésra.

Mosakodés: Pelenkazas, WC és bili hasznalat utan minden alkalommal kezet
mosatunk a gyermekekkel. Ehhez biztositjuk szamukra a szappant, folyékony
szappant, a foly0 meleg vizet, minden gyermek szamara kiilon jelével ellatott
torolk6z6t. Minden gyermeknek lesz kiilon fésiije, a mar fogat mosdknak pedig sajat
fogkeféje, fogmoso pohara bejeldlve és fogkrémje. Ezek az eszk6zok a gyermekek
szdmara konnyen hozzaférhetok és esztétikusak.

Oltozkodés: Az d1t6zkddésre mindig biztositunk megfeleld helyet és id6t a gyermekek
szamara. A kisebbeket - a gyermek kozremiikodését kérve és elfogadva - mi
oltoztetjiik fel. A nagyobbakat - akik mar 6nallésodni prébéalnak - kis székre, padra
vagy foldre tett matracra iiltetjiik, ahol kényelmesen probalkozhatnak az egyes
ruhadarabok felvételével. Semmiképpen nem siirgetjiik 6ket, hiszen a begyakorlashoz
sok id0 kell, de gyakori dicsérettel 6sztondzziik 6ket a sikerre.

Alvas, pihenés: A gyermekeknek életkoruk és egyéni igényeik szerint van sziikségiik a
pihenésre. A gyermekeknek kiilon kisdgyat vagy fektet6t biztositunk és igény szerint
délel6tti, délutani alvasra is van lehet6ség. Alvashoz csendes, nyugodt 1égkdort
teremtiink, mese, halk zene alkalmazasaval.

9.3. A gyermekek beszoktatasa a csaladi bolcsodébe

A csaladi bolesddénkben a sziildvel térténd fokozatos beszoktatas/adapticié moédszerének
alkalmazdsa a bolcs6dei nevelés - gondozds fontos feladata és a csaladdal wvalo
egyiittmiikbdést helyezi eltérbe. Az adaptacid megkonnyiti a gyermek 1j komyezethez valé
alkalmazkodasat, €és a beilleszkedést.

Megvalosulas modja: az adapticié id6tartama legalabb 10 nap legyen, és a sziil6 szoktassa be
gyermekét a bolcsddébe, ezzel is csokkentve a beszoktatas soran fellépd negativ tiineteket. A
beszoktatas minden napjardl feljegyzés késziil.
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10.SZOLGALTATASOK, TEVEKENYSEGEK A CSALADI BOLCSODEBEN

10.1. A jaték

A kisgyermeknek természetes életforméja, kozponti tevékenysége és legfébb 6rome, egyben a
tapasztalatszerzés, a tag értelemben vett tanulas a jaték. A jaték segit a vilag megismerésében
és befogadasaban, el6segiti a testi, az értelmi, az érzelmi és a szocialis fejlodést.

A kisgyermeknevel6/szolgaltatast nydjté személy a gyermek jatékat elsésorban a megfelels
hely, id6, 1égkor és eszkoz biztositasaval tudja segiteni. Az ellatast nyujt6é személy kovetve a
gyermekek kezdeményezéseit, magatartasaval, javaslataival, informdacidival tdmogatja az
elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A gyermek igényeitdl és a helyzett6l
fliggben kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, Otleteivel szinesiti azt. Kézben sokat
beszélget a gyermekekkel, gyakorta tesz fel kérdéseket, melyek szélesitik gondolatkériiket,
figyelmiiket kdrnyezetiik és tevékenységeik jellemzdire iranyitjak.

- A kisgyermeknevel6k/ellatast nyujtd személy a jaték teriiletek kialakitasanal figyel arra, hogy
legyen lehet6ség aktiv és csendes jatékra, pihenésre, alkotassal jar6 tevékenységek (festés,
vizezés) végzésére és aktiv mozgisra. A jatékoknak allandé helyilk van, ez Gszténzi a
gyermekeket az 6nallésigra és rendszeretetre.

10.2. Mese, vers, monddka

A Dbolesddés koru gyermekek életében a monddka, a képeskényv, a mese €s a vers nagy
jelentdségii. A 2-3 évesek a roluk szolo torténeteket hallgatjak szivesen, de a rovidebb
allatmesék és a lancmesék is nagy érdekloédést valtanak ki. A mesék fejlesztik
gondolkodasukat, fantdzidjukat, szokincsiiket. A tObbszor hallott mesét a gyermekek
lerajzolhatjak, eljatszhatjak.

10.3. Unnepek

Az tnnepek széppé, szinessé¢ teszik az életet, segitenek a meglévé hagyomanyok
megbrzésében, az (jak kialakuldsaban. Ezt a szerepet csak akkor téltik be, ha minden érintett
jOl érzi magat, senki nem érzi kényszernek a bekapcsolodast. Ehhez hozzatartozik az is, hogy
a szilék sem tevblegesen, sem anyagilag nem terhelhetéek. A csaladi boles6de miikodtetdje
segiti annak a szemléletnek a kialakuldsat, mely szerint az {innep hangulata, az érzelmi
¢lmény a fontos, nem az ajandékok értéke.

10.4. A csoport linnepei

Az ellatast nyujté személy/kisgyermekneveld, a sziilok - esetenként a gyermekek bevonasaval
--kozosen dontenek a Mikulas, a farsang és a gyermeknap megilinneplésérdl, tovabba arrdl,
hogy tinnepelnek-e a csoportban sziiletés - vagy névnapot, vagy valamilyen mas alkalmat (pl.
nyari zaras eldtti vagy utani zsur) \ .

Az innep meghittsége, hangulata hozzajarul az abban részes személyek (gyermekek és
felnéttek) kozotti kapesolatok mélyiiléséhez.

10.5. A csaladi bolcsdde helyszinén kiviili programok

Csaladi bolcséde helyszinén kiviili programokat (kozos séta stb.) esak a sziil6 elézetes irasbeli
engedélyével, esetenként segité részvételével szervezhetd. A programon vald részvétel nem
tehetd kotelezOvé: a csaladi bolcs6dében maradok feliigyeletének megszervezése a mitkédtetd
feladata. A feliigyelettel csak a gyermekek és a sziil6k altal ismert és elfogadott, ehhez
megfelelé kompetencidval rendelkezé felntt bizhaté meg. A gyermekek szabadlevegén
torténd tartozkodasara a csaladi bolcs6de gazdasagi bejaratdval szembeni parkban van
lehet6ség, ehhez is sziikséges a sziilok irdsos hozzajarulasa, ahol kialakitasra és elkeritésre
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keriilt a kozosségi jatszotéren egy teriilet, ahol a korosztalynak megfelelé jatékok varjdk a
kisgyermekeket.

11. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI ES RESZLETES LEIRASUK

A gondozas bensdséges interakcids helyzet a kisgyermekneveld/szolgaltatast nydjto és a
gyermek kozott, melynek els6dleges célja a gyermek testi sziikségleteinek kielégitése.
Lényeges az elegendd id6 biztositdsa, mivel az egyes mozzanatok megtanuldsa hosszi
gyakorlas eredménye. A  felndttel valé kommunikacié érzelmi toltése, a
kisgyermeknevelonek/szolgaltatast nyujtok a gyermekr6l adott jelzései kihatnak az
onelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara.

A csaladi bdlcsddéink a csecsemd €s kisgyermek érdeklddésére, aktivitasara épitve biztositjdk
a valtozatos tevékenységeket, melyek tapasztalathoz juttatjdk természeti és szocialis
kornyezetérdl a gyermekeket. A tapasztalatszerzo-tanulasos tevékenységek lehetdségének
biztositasara kiilon gondot forditunk. A napirendiink folyamatos és rugalmas, a gyermekek
igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvaldsulasat biztositja — megteremtve a biztonsagérzetet, kiszamithatésdgot, az aktivitas €s
az Onallosodés lehetbségét. A gyermekek egészséges fejlodése érdekében a lehetd legtobb
id6t biztositjuk a szabadjatékra, a szabadlevegén torténé mozgasra, jatéktevékenységre. A
csaladi bolcs6dék a Boles6dei nevelés gondozas orszagos alapprogramjaval Osszhangban
végzi munkajat.

11.1. Gyermekcsoportok szervezése

A jogszabédlyban eldirtak szerint, ha egy csoportba 2 kisgyermeknevel6/szolgaltatds nyujto
személy l4tja el a kisgyermekeket, akkor 7 gyermek ellatasara van lehetdség, amennyiben 1
kisgyermeknevel6/szolgaltatds nyujté személy végzi ezt a feladatot, akkor 5 gyermek
elhelyezésére van moéd az adott csoportban. A csoportok szervezése soran igyeksziink
biztositani, hogy a gyermek bolcsédébe jarasanak idStartama alatt ugyanabba a csoportba
jarjon, a kisgyermekneveldk személyi allandosaga mellett.

11.2. A napirend

A napirend a nevelés egyik része, feltétele az életrend kialakitasanak. A kisgyermek napjanak
tudatos megtervezése, az egymast kovetd események, sorrendjik megszervezése és
id6tartamuk meghatarozasa, betartasa. A csaladi bolcs6dének egy iddben tébb gyermek
szikségleteit ~ kell  kielégiteni, ez  komoly  szakmai  tudast kovetel . a
kisgyermeknevel6tol/szolgaltatist nyujtoktol. A napirend korhoz ko6tott és évszaknak
megfelelden valtozik.

Megvalésulas moédja: a napirend kialakitdsa az egész csoport szaméra egységes legyen és
vegye figyelembe a gyermek eddig kialakult életritmusat.

A napirend kialakitdsanak szempontjai:

A napirendet gy alakitjuk ki, hogy elegendd id6 jusson minden gondozasi miivelet nyugodt
elvégzéséhez. A cél a varakozasi id6 minimalisra csokkentése, a folyamatossag, a pontosan
atgondolt Osszehangolt, megszervezett napirend biztositja a nyugodt légkort. A
kisgyermekneveld/szolgaltatast nyujto személy és a gyermek kozott meghitt kapcsolat alakul
ki, ahol a nevel® figyel a gyermek jelzéseire, megérti, valaszol ra. Ugyeliink arra is, hogy
elegendd jatékido jusson a gyermekek szamara.
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11.3. A feladatellatas szakmai tartalma

Testi- biologiai- pszichés szilkséglet kielégitése

A kisgyermek testi- biologiai- pszichés sziikségleteinek kielégitése a szolgaltatast nyujtd
személy feladata.

Megvalésulds modja: biztositani kell a gyermek szamara szomatikus, pszichés, az aktiv
tevékenység, a pihenés ritmikus valtozasait, igy alakul ki a gyermekben a tajékozodas sajat
komyezetében.

Jaték

A jatek a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segiti a vilag meglsmeresben és
befogadasaban, elosegiti a testi, érzelmi és szocidlis fejlodést. Ezért a szabadjaték, a gyermek
Onkéntes kezdeményezésén, el6zetes ismeretein, tapasztalatain alapuld tevékenységet kell
fékuszba helyezni. A szolgéltatdst nyujté személy alapvetd feladata ennek biztositasa. A
neveld a jatek feltételeinek a biztositasaval, mint megfelelé hangulat, hely, id6 és eszkozok,
és neveldl magatartasaval tamogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast.
A szolgaltatast nydjtd személy a gyermek igényeitdl és a helyzettél fliggben kezdeményez,
esetenként mintat nyujt, szerepet vallalva tevékenységben. A jaték ad lehet6séget a tarsas
kapcsolatok alakuldsara, a tobbi gyermekkel valé egyiittlét 6romforras a kisgyermek szamara,
a tarsak viselkedése mintat nyujt, segitve a szocidlis képességek fejlodését. A kisgyermek 6
és alapvetd tevékenysége. A nevelési - gondozasi miiveleteken kivill, minden szabad id6t
jatékkal toltenek, itt dolgozzak fel az 1j ismereteket. A jaték legfontosabb jellemzdje az
o6romérzet, melyet pozitiv emociok kisérnek.

Megvalosulas mddja: a jatékeszkozok, a hely, az 1do nyugodt 1égkdr és a felliigyelet
biztositott legyen. A jatékkészletek az egészségiigyi, pedagogiai és szakmai szabvanynak
megfelelnek. Az igényes jatékok a korcsoportnak minGségileg és mennyiségileg is
megfeleldek. A jatékeszkozok allapotat’ folyamatosan ellenérizziik a baleset megel6zése
érdekében.

Gyermekvédelmi feladatok

A gyermekvédelem bolcsddei feladat is. A veliik val6 torédés megkiilonboztetett figyelmet
igényel. A sziilokkel vald banasmod és a kommunikacid is nehezebb.

Megvaldsulas - mddja: fel kell tarni a gyermekvédelmi problémakat a szilok
kdzremiikodésével. Miikodik a jelzérendszer, a szakmai egyiittmiikodés a HID Csalad és
Gyermekjoléti Kozponttal, a véd6ndi halozattal és a gyermekorvosokkal.

Egészségvédelem :

Fontos a csaladi bolcsddében az egészségvédelem és a prevencid. Az egészségnevelés
Osszetartozik a gondozassal, a szomatikus, a pszichés, az érzelmi, az értelmi, akarati
neveléssel, valamint a szocialis fejlddéssel. Bolcsddéink és a csaladi bolcs6déink szamara
kidolgoztak egy egészségnevelési programot, mely segiti az ezzel kapcsolatos
tevékenységiliket, munkajukat. A program célja az egészségnevelés, a kornyezetvédelem, az
allatvédelem alapjainak lefektetése, az egészséges életmdd megalapozasa.

Megvaldsulas médja: az egészségiigyi szokasok, az ¢letmdd kialakitasa, amelynek alapozé

jellegiik van.

Gyermek-elsésegélynyujtas

A csaladi bolesddei ellatas soran a gyermekek testi épségének és biztonsdginak megdrzése
kiemelt jelentdségii. Ennek érdekében intézményeinkben készitettiink egy belso eljarasrendet,
ami meghatarozza a gyermekbalesetek és rosszullétek esetén a kvetendo egységes, szakszerti
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és gyermekkdzponti intézkedéseket, tovabba a sziilovel, térvényes képviseldvel torténod
megfeleld kommunikécié folyamatit. Minden kisgyermekneveldnek és a kisgyermekek
ellatasdban résztvevé munkatarsnak rendelkeznie kell, a gyermekek életkoranak és
sajatossagainak megfelels elsésegély-nyuijtasi alapismeretekkel, illetve baleset vagy rosszullét
esetén azonnal kotelezben meg kell kezdeni a sziikséges ellatast, a gyermek allapotanak
stabilizaldsa és biztonsdga érdekében. A Prevenciés Koézpont a munkatdrsai szdmara
biztositja, hogy- rendszeresen részt vegyenek munkavédelmi, balesetvédelmi,
els6segélynyujtassal kapcsolatos képzéseken, azonkiviil intézményeiben. kiemelt figyelmet
fordit a megfelel6 targyi és személyi feltételek biztositasira, melyek a gyermekek biztonsagat
szolgaljak.
A belso eljarasrend keretszabalyal kiterjednek:

> az azonnali els6segélynyujtas és sziikség esetén siirgdsségi egészségiigyi ellatas,
ment6 igénybevételének biztositisa
a bolcsédevezets, azonnali tajékoztatasa ,
a sziild, illetve a torvényes képviselo értesitése
a balesetekkel kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése
sulyosabb balesetek esetén az intézményvezetd azonnali tdjékoztatasa
a balesetek elkeriilése érdekében a megel6z6 intézkedések megtétele

VVVVYY

Elelmezés

A cél a korszerii csecsem6 €s kisgyermek taplalkozasi elveken alapuld étkezés biztositasa. A
taplalék mennyiségileg és mindségileg helyes Osszetételi, a higiénés kovetelményeknek
megfelelé ¢és korszert’i konyhatechnikai elj érésokkal elkészitett, élvezhet('S étel lcgyen amelyet
tudjuk. A diétat igénylé gyermekek etkezesenek biztositasa a dietetikus kozremiikdodésével
torténik.

Megvalésulds médja: a HACCP mindségi élelmezési rendszer mikddtetése a csaladi
bdlcsddébe. A korszert taplalkozasi elvek alkalmazasa.

Csaladlatogatés

A szolgaltatast nyujté személy fontos feladata, hogy informaciét szerezzen a gyermek
szokdasairdl, speciadlis igényeirdl, az addigi életérdl, figyelje meg az otthoni gondozast,
nevelést.

Megvalosulas mddja: a csaladlatogatas lehetdség szerint, a beszoktats el6tt torténjen, errdl
feljegyzés késziiljon. Minden csaladi bolcs6débe felvett gyermeket meg kell latogatni
otthonaban (kivéve, ha a sziild ett6] elzarkdzik), el6tte idopontot kell egyeztetni a sziilokkel.

Sziil6vel torténd fokozatos beszoktatas

A szilldvel torténd fokozatos beszoktatds modszerének alkalmazasa a csaladi bolcsédei
nevelés - gondozas fontos feladata és a csaladdal valo egyiittmiikddést helyezi el6térbe. Az
adaptacié megkonnyiti a gyermek 0j kdrnyezethez val6 alkalmazkodasat, €s a beilleszkedést.
Megvaldsulas modja: az adaptacio id6tartama legalabb 10 nap legyen és a sziild szoktassa be
gyermekét a csaladi bolcsddébe, ezzel is csOkkentve a beszoktatds soran felléps negativ
tiineteket. A beszoktatas minden napjarol feljegyzés késziiljon.

Sajat kisgyermekneveld/szolgaltatast nytjté személy rendszer
A sajat kisgyermeknevel6” rendszer a személyi allandésag elvén alapul a csoportban.
Megvalosulas modja: a sajat kisgyermekneveld/szolgaltatast nyujté személy szoktassa be a
gyermeket a bolcsddébe, dlelkezo idoben 6 gondozza, nevelje.
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12.SZAKMAI HITVALLASUNK

12.1. Gyermekkép, csaladkép

A nevel6k figyelemmel fordulnak minden gyermek felé. JOl ismerik egyéni tulajdonsagait,
lehetéséget adnak testkozelségre, a szeretetet gyakran kifejezik: érintésekkel, szavakkal,
gesztusokkal, empatiaval. Felismerik és kielégitik az egyéni sziikségleteiket. A gyermekek
fejlettségének, 4llapotdnak megfelelé egyéni banidsmodot nydjtanak. A. verbdlis
kommunikacid pozitiv szinezetii, személyes jellegli és személyes tartalmu (néven szolitas, én
és te hasznalata, én-kozlések). Tiszta kiejtéssel, szép beszéddel j6 példat adnak a beszélni
tanulé gyermekeknek. Beszédre Osztonzik a gyermekeket. Sikerélményekhez juttatjak,
megerdsitik, elismerik, dicsérik dket. '

12.2. Szemlélet a jatékrol

Az aktiv, nyugodt jatékhoz sziikséges helyr6l, id6r6l, eszkozokr6l gondoskodunk. A
gyermekek készségeinek, képességeinek kibontakozasat, fejlodését szabadon megvalaszthato
jatékkal, motivélassal segitjik. Folyamatosan lehet0séget adunk a szabad mozgasra,
onkifejezésre, 1igy természetes csoportosulasok és interakciok alakulnak - ki.
Egyiittjatszasokkal, énekléssel, babozassal sok 6romét adunk a gyermekeknek.

12.3. Kiildetésnyilatkozat, kozOsen vallalt értékek

Szakmai szempontbol biztositjuk a szinvonalas nevel6 - gondozé munka feltételeit.

A gyermekek pszichoszomatikus fejlédésének differencialt, egyénre szabott segitése.

Szocialisan raszorult gyermekek segitése.

Egészséges €letmdd megalapozasa, egészségnevelés.

Kornyezetvédelem, allatvédelem alapjainak megalapozasa.

Szoros, napi egyiittmiikodés, kapcsolattartas a csaladokkal.

Ko6z6sségépités: bolcsddei rendezvényekkel.

Hatékony egyiittm(ikodés a védéndi halézattal, gyamiiggyel, gyermekorvossal, a HID

Csalad és Gyermek;joléti Kozponttal.

Naprakész adminisztracié vezetése.

o Szervezett tovabbképzeéseken valo részvétel, folyamatos Onképzd tevékenység
végzése. .

13. INTEZMENYEN BELULI ES MAS INTEZMENYEKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS

Egymas kompetencia hatdrainak tiszteletben tartisaval egyiittmiikodiink mindazokkal, akik
kapcsolatba kertilhetnek a gyermekekkel, sziileikkel, (védéndi szolgdlat, hazi gyermekorvosi
szolgalat, csalad és gyermekjoléti kézpont, 6vodak, nevelési tanacsado, fejlesztészakemberek,
Szakértdi Bizottsdgok, gyermekvédelmi szakellatasok, gyamhivatalok stb.)

13.1. A csaladi bolcsdde €s az igénybevevo sziiloje/torvényes képviseldje
- koOz6tti kapesolattartds modja

A sziil6k és a csaladi bolcs6de folyamatosan, kdlcsonosen tajékoztatjadk egymast a gyermek
fejlodésérdl. A csaladi bdlesdde latogatas, a csalddlatogatis, a szilével torténd fokozatos
beszoktatds és a napi taldlkozasok soran a sziilbk megismerik a csalddi bélcsddei nevelés
elveit és gyakorlatat, a nevel$ a szillé segitségével megismeri a gyermek egyéni szokasait.
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Mindezek a tapasztalatok kdlcsondsen segitik az egyittnevelés megvalosulasat. A tajékoztatas
mindig 6szinte, hiteles és személyes hangvétell legyen.

Formai:

Csaladlatogatas

Beszoktatas _

Napi atvétel és kiadas kozbeni beszélgetés
Sziil6i értekezlet

Sziilécsoportos besz€lgetések

Egyéni beszélgetés,

Ko6z06s tinnepek

Hirdet6tabla

Uzené fiizet

Ay

LR S S o S

Hazirend: meghatarozza a sziil6 jogait és kotelességeit a bélesdde teriiletén beliil.

Mit nyujtunk a sziiléknek?
A sziildknek lehetdségiik van arra, hogy:

= a gyermekilk szamara az altaluk legmegfelel6bbnek vélt bolcs6dét/csaladi bolesddét
valasszak a féréhelyek figyelembevételével,
a sziilével torténé fokozatos beszoktatassal segitjitk gyermekiik beilleszkedését, .
a fogyatékkal €16, korai fejlesztésre jogosult, sajatos nevelési igényti kisgyermeket a
kijelolt bolcs6dékbe/csaladi bolcsddékbe, integralt csoportba felvesziink,
sziikség esetén diétat biztosifunk a Prevenciés Kdzpont dietetikusanak véleményét is
kikérve és figyelembe véve.

Lok

13.2. Egyiittmiikodés az 6vodakkal

A csaladi bolcsédei ellatas befejezése a kisgyermek ovodaba torténd atadasaval zarul. Az
atmenet segitése érdekében csaladi bolesédéink egyiittmiikddnek a kerdileti 6vodakkal. A két
intézményhalézat (bélcsddei és csaladi bolesddei, valamint a keriileti 6vodak) ko6zott
kidolgozasra keriilt egy egylittmiikodési megallapodds, mely alapjan minden évben
igyeksziink szorosabbra fiizni a kapcsolatot, példaul kézos szilléértekezletekkel, szakmai
forumokkal, rendezvények szervezésével, részt vesziink egymds szakmai konferencidin.
Sikeriilt minden O6vodai intézménnyel egyiittmiik6dé, egymas szakmai kompetenciajat
tiszteletben tart6 kapcsolatot kialakitani. \ '

13.3. Egyiittmiikodés a jelz6rendszer tagjaival — Gyermekvédelem

A gyermekek védelme minden csalddi bolesddei dolgozd kotelessége. A gyermekek
veszélyeztetettségének megel6zése, megsziintetése érdekében jelzési kotelezettségiink van,
amely segiti a szakembereket, hogy felismerjék a testi, lelki fizikai bantalmazas, elhanyagolas
jeleit. A veszélyezettséget jelentjilk a Csalad és Gyermekjoléti Kozpontnak. Intézményi
kérésre pedagdgia szakvéleményt készitink. Védelembe vett gyermek esetében
egyiittmiikddiink a csaladsegitével, védéndvel. A csaladi bélesédei koordinator, szolgaltatast
nyujtok/nevel6k részt vesznek esetkonferencidkon, jelzérendszeri megbeszéléseken,
konferencian és az Eves Gyermekvédelmi Tanacskozason. -

13.4. Egyiittmiikodés a képz6 intézményekkel

Egyiittmitkddési megallapodas alapjan terephelyet biztositunk csaladi bdlcsédéinkben, képzett
és nagy tapasztalattal rendelkezd tereptandraink kézremiikddésével, szakmai gyakorlatokhoz,
vizsgakhoz.
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Az alabbi képzthelyek hallgatoit fogadjuk:
- E6tvés Lorand Tudomany Egyetem

- Apor Vilmos Katolikus Féiskola

- Krady Oktatasi K6zpont

- Meta - Don - Bosco Szakkozépiskola

14. AZ ELLATOTTAK ES A SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAINAK
VEDELME

Kiemelt figyelmet forditunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére, a sziilok/térvényes
keépviselok és a csaladi bdlesddei dolgozok allampolgari- és az Alaptérvényben rogzitett
jogaira. A jogokat és a kotelességeket a Szocidlis Munka Etikai Kodexe”, tovabba a
gyermekek  védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. térvény
tartalmazza. :

15.DOKUMENTACIO, TERITESI DIJ FIZETESENEK RENDJE

A csaladi bolecs6débe jard gyermekekkel kapcsolatos iratanyagokat az adatvédelmi
térvénynek megfelelden kell kezelni, csak az arra jogosult személynek adhato ki.

Kérelem a felvételhez

Feljegyzés csaladlatogatasrol, beszoktatasrol
Megallapodas ellatas biztositasarol

Ertesités téritési dijrél és modositasardl
Nyilvantartés az étkezést igénybevevokrol
Csaladi Bolcsdde napi jelenléti kimutatas
Téritési dij nyilvantartasa

FERELE

A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott napkozbeni ellatisért, és az étkeztetésért
teritési dijat kell fizetni. Az étkeztetés téritési dij alapjat a mindenkori nyersanyag koltség
AFA-val novelt értéke hatirozza meg, amelyet a fenntartd hagy jovéa. A csaladi bolcsédei
étkeztetésért és gondozasért személyi téritési dijat kell fizetni. A fenntartd, Budapest F6varos
XIII. keriileti Onkorméanyzat a csaladi bolcs6dei ellatasért személyi téritési dijat allapit meg (a
csalad egy fOre esd netté jovedelme alapjin), amelyet helyi rendeletében szabalyoz. A
megallapitott személyi téritési dij Gsszege a csaladi bolcsddel ellatds kezdd napjatdl a
kovetkezd személyi téritési dij feltilvizsgalataig érvényes. Az étkezési és gondozasi személyi
téritési dijat elére, minden honap 24. napjaig kell befizetni. A téritési dij 6sszegérdl kikiildott
értesitd kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat. (Gyvt. 148.§ (6).)

16.A CSALADI BOLCSODEKROL ES SZOLGALTATASAIROL SZOLO
TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A bolcs6dékrdl és a csalddi boles6dékrl és szolgaltatisaikr6l intézmény honlapjan
t4jékozodhatnak. Hozzdjuthatnak még informécidkhoz az XIII. keriileti Onkorményzat
honlapjan a http://www.budapest13.hu/ oldalon, tovabba a helyi médiabol, a Hirmok Gjsdgbadl
¢s a TV13 misoraibol.
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Tajékoztatas tovabbi modjai

Héazirend

A szil6i tdjékoztatisnak egy fontos dokumentuma a csalddi bolcsddék hazirendje, amely
olyan szabdlyokat fogalmaz meg és érvényesit, amelyek biztositjdk a gyermekek nyugodt,
biztonsagos csaladi bolcsddei életét, a gyermekkoézponti neveldmunkat és az intézmény
térvényes mikodését. A hazirendet az Ujfelvételes gyermekek sziilei beiratkozaskor kapjak
meg, tovabba megtalalhatd a Prevencios Kozpont honlapjan €s elhelyezésre keriil a csaladi
bolesdde hirdeté/informécios tablajan.

17. A SZOLGALTATAST NYUJTOK  FOLYAMATOS SZAKMAI
FELKESZULTSEGE BIZTOSITASANAK MODJA, FORMAI

A gyermekellatas mindsége szempontjabol fontos volt a fenntarté szamara, hogy az ellatast
nyujté kollégéink tobbsége rendelkezzen csecsemd- és gyermekgondozo, kisgyermekneveld,
szocialpedagogus vagy szakgondozoi képesitéssel, tovabba e teriileteken szerzett gyakorlattal.
Ennek a képesitések megléte azonban nem feltétele a szolgaltatds engedélyezésének, ahhoz
elegendo a felkészitd tanfolyam.

Elvarasként jelenik meg intézményiinkben: hogy folyamatosan képezze magat, Oszintén
szeresse a gyermekeket, legyen képes a gyermek megismerésére. Legyen tiirelmes,
rendelkezzen fizikai adottsagokkal, legyen igazsdgos, nyugodt, rendszeretd, kovetkezetes és
kiegyensulyozott. Legyen nevel6i Onuralma és attekint6képessége, jé kapcsolatteremtd
képessége, legyen vidam, nyitott és befogadd személyiség. A feladatok szinvonalas
ellatasdhoz rendelkezzen megfelelé szakmai kompetencidval, kellé Onismerettel és magas
szintli tarsas készségekkel. ‘

17.1. A szolgaltatast nytjtok szakmai felkésziiltségének eldsegitése

Képzés, tovabbképzés

A mai szakmai kovetelményeknek megfelel6 magas szinvonalt munkat a bolcsdédei, illetve
csaladi bolcsddei szakemberek csak gy tudjak megvalositani, ha folyamatosan képezik,
tovabbképzik magukat. Ismereteiket bovitik, gazdagitjak. Ezért a Prevencids Kozpont kiemelt
feladata keriileti szinten, a tovédbbképzések szervezése, a helyszin biztositasa, az onképzés
el6segitése és tdmogatasa.

A 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet szabalyozza a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak muk&dési nyilvantartasba vételét. A 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet pedig a
személyes gondoskodist végzd személyek tovabbképzését hatirozza meg. Ezen rendeletek
értelmében a nyilvantartasba vett, szakképzett dolgozonak meghatérozott szdmu kredit pontot
kell gytlijtenie, a meghatarozott képzési ciklus alatt. Minden bdlcséde €s csaladi bdlcséde
rendelkezik FEves tovabbképzési tervvel, amelynek karbantartasa, naprakészsége
személyenként mutatja a tovabbképzési kotelezettséget.

A szakmai munka minéségének emelése, valamint a magasabban kvalifikalt munkatarsak
biztositasa érdekében tobb munkatérsunk vesz részt iskola rendszerti képzésben. Evrél-évre
nd a fdiskolai diplomdval is rendelkezé kisgyermekneveldink szadma, akik mind azt az
elméleti és gyakorlati tudast atadjak kollégandiknek, amellyel min6éségi szolgaltatasainkat
tovabb fokozhatjuk.
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17. 2. Mit nytjtunk a dolgozdinknak?

-+ kedvezd munkahelyi 1égkort,

< folyamatos szakmai fejlédést tovabbképzések, konferencidkon valé részvétel
lehet6ségével

% a szakdolgozok kotelezd tovabbképzéseken vald részvételét, e mellett hazi
tovabbképzések keretében is foglalkozunk a szakmai ismeretek megujitasaval, uj
modszerek atadasaval,

= az élelmezéssel kapcsolatos ismereteket a szakdolgozok rendszeres szakmai

taldlkozasokon osszék meg egymassal és a dietetikussal,

lehetdséget biztositunk tovabbtanulasra, szakmai fejlédésre,

erkélcsi és anyagi elismerést nyujtunk, elismer6 cimeket adomanyozunk (pl.

fémunkatars, tanacsos stb., amely cimpétlékkal jar, 13. kertiletért kereset kiegészitést,

amely az éves koltségvetés fliggvénye, cafetériat, munkaruha juttatast)

jo szakmai program kidolgozéasaval és annak megvalositisaval segitjiik munkdjukat

a Boles6dék napjan, aprilis 21-én, vagy ha az heti pihen6napra vagy munkasziineti

napra esik, akkor az azt kovetd legk6zelebbi munkanapon, minden évben egy szakmai

konferenciat rendeziink, ahol neves eléadok részvételével, biztositjuk a bolcsédében

dolgozok szakmai fejlddését.

-

TR

18.A FICANKA CSALADI BOLCSODE BEMUTATASA, ELHELYEZKEDESE,
TARGYI FELTETELEI, SZEMELYI FELTETELEI

18.1. A Ficanka Csaladi Bolcsdde bemutatasa, elhelyezkedése

A szolgéltatas a keriilet Angyalfoldi részén talalhat6. K6nnyen megkdzelitheté a 30, 230,
30A, 105, 32-es jelzésii autdbusszal, és a 14-es jelzésl villamossal is. A megalloktol kb. 10-
15 perc sétaval lehet elémi a csaladi bolcséde épiiletét, amely egy tdrsashaz magas
foldszintjén helyezkedik el. A haz als6 része pincézett. A csaladi bolcs6dei csoportba 1épcsén
keresztiil lehet feljutni. A kapu (telefonnal) koddal miikédik. A Petnehazy utca 83. szam
alatti telephelyen 8 csaladi bolcséde miik6dik, ebb6l az egyik a Ficanka Csaladi Boleséde. A
parkolas a bolcsdde eldtt megoldhatd. Fo feladatunknak tekintjikk a 20 hetes kortdl - 3 éves
gyermekek napkozbeni ellatdsdn, gondozasan til, a gyermekek életkori és egyéni
. sajatossagainak; eltérd fejlodési litemének szem el6tt tartasaval az egészséges, harmonikus
személyiségfejlesztését csalddias hangulatban. A csaladi bolcs6de helyiségei vidamak,
szinesek, -a gyermekek életkordnak, érdeklodésének megfelelé butorokkal és jatékokkal
felszerelt. A jatékok kozott megtalalhatoak a konstrudld, finommotorikat fejleszto,
nagymozgasos, szerepjatékhoz alkalmas eszkozok stb. Kiilon udvarral rendelkezik a
szolgaltatas, mely kdzvetleniil kapcsolodik az épiilethez. Ebben a csaladi bolcs6dében kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy a gyerekek minél jobban megismerhessék a természetet, és
kornyezetiiket, ezért gyakran kertészkediink az udvaron. Példaul: virdgokat iiltetiink, majd
ezeket folyamatosan gondozzuk, apoljuk.

A szakmai munkankban az ellatasok, szolgéltatasok szervezése soran szem el6tt tartjuk a

gyermekek érdekeit, de figyelembe vessziik a sziilok igényeit is, valamint az ellatast biztosito
intézmény képességét és realis lehetdségeit a szolgaltatasnytjtasban.
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A csaladi bolcsdde nevelési programja, az évszakok valtozasaival, iinnepeinkkel, az arra val6
felkésziiléssel teremt lehetGséget arra, hogy a gyerekek megismerkedjenek a koruléttik 1€vo
vilaggal, hagyomanyainkkal. Biztositjak, hogy a gyermekek a sajat, egyéni iitemiik szerint
fejlodjenek, és ennek megfeleléen tevékenykedjenek. Fontos szerepe van a nevelés
szempontjab6l a mesének, vers mondasnak, zenének és a kiilonbozdé kézmiives
foglakozasoknak. Ezeken a foglakozasokon lehetéségiik van a gyerekeknek rajzolni, festeni,
ragasztani, gyurmazni és kdzben megismerkedhetnek a kiilonb6zé szinekkel, formékkal,
anyagokkal. Minden évben nyilt napok szervezésével segiteniink a- sziilbknek, hogy képet
kapjanak, a bolcséde belsé életérdl Ezeknek a programoknak fontos szerepiik van nevelési év
soran a gyermekek fejlddésének eldsegitésében, tovabba elengedhetetlen a sziilokkel,
csaladokkal valé kapcsolattartidsban és a jo partneri kapcsolat kialakitasaban. A csaladi
boleséde kozOssége fontosnak tartja” a zenei hagyomanyok &apolasat, ezért rendszeresen
énekelnek, hallgatnak nép- és gyermekdalokat. Ehhez kapcsolodéan minden hénapban a
gyermekek a ,,Zenekuckd” foglalkozasan is részt vehetnek, ami egy- egy délutani program
részét is képezi. A szakmai programba beépitve, elére egyeztetett idépontban havonta egy
alkalommal terapids kutydk érkeznek. Ilyenkor a gyermekek kutyas, allatasszisztalt
foglalkozéson vehetnek részt, amelyet a csaladi bolcs6débe jard kisgyermekek szamara az
Onkorményzat téritésmentesen biztosit.

18.2. A Ficanka Csaladi Bolcsdde targyi feltételei

A Petnehazy utca 83. szam alatti telephelyen 8 csaladi bolcséde miikodik, ebbdl az egyik a
Ficinka Csaladi Boleséde. A csaladi bolcsdde egy tarsashaz magas f6ldszintjén helyezkedik
el. A haz also része pincézett, ahol a tornaszoba, babakocsitarold, raktarak kaptak helyett. Az
intézményt egy 1épcson lehet megkozeliteni, a csoportszobak egy kozos folyosorol nyilnak,
ezen a folyoson kerliltek kialakitasra a gyermekek olt6zbje. A szolgaltatasi hely 1égkdre
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bardtsagos és csaladias. A csoportszobdk nagysaga a férShelyszamhoz éppen megfelelo.
Mindegyik szobdban viddm szinli butorok, dekoriciok és szényegek talalhatéak. Minden
csoportszobabdl sajat fiirdészoba érhet6 el. A csoportok 61tozdszekrényei szinekkel vannak
megkiilonboztetve, a folyoson viddm az évszakokhoz, iinnepekhez kapcsolédd dekorécid
talalhatd. A csoportszoba szines butorokkal van berendezve, vidam, baratsagos légkort
teremtve ezzel. Az egész intézmény légkore baratsagos és csaladias. A csaladi bolcs6dék
bejaratainal tvegajté taldlhatd, melyeken folia mutatja a megnevezést. A csoportban 7
gyermek jatszik nap, mint nap, 2 kisgyermekneveld latja el a gondozoéi feladatokat, délel6tt és
délutanos miiszakban. '

CSOPORTSZOBA: mérete 30 m2 (7 f6 kisgyermek részére) feletti. A csoportszoba jol
szelloztethetd, vilagos. Az aljzat lindleum és részben sz6nyeggel boritott. A helyiségen beliil
szines rogzitett gyermekbutorok és beépitett szekrények, falra szerelhet6 polc talalhatok. A
szobaban felndtt asztal és b6r bevonati szék 4ll rendelkezésre a dolgozonak adminisztracios
munka elvégzéséhez. A radiator faraccsal fedett.

A szobékat ugy lettek berendezve, hogy a gyermekek egészséges fejlodése biztositva legyen,
mozgas ¢és jatékigénylk kielégitést nyerhessen, kedviikre jatszhassanak tarsaikkal és
kisgyermekneveldjiikkel. A mozgasfejlesztd eszk6zoket a gyermekek ndvekedése soran
folyamatosan megfeleld méretlire cseréljik. A csoportszoba berendezésénél, -a jatékok
kivalasztasanal a gyermekek életkori sajatossagait, eltérd igényeit is figyelembe vessziik.

OLTOZ0: a ¢soportszoba eldtti részen helyezkedik el, melyben szines magasitott jellel ellatott
szekrény kertilt elhelyezésre az elétte allo kispaddal.

FURDOSZOBA a csoportszobdhoz koézvetlenil Kkapcsolédik. A flirddszobaban
gyermekmosdo(k), beépitett kad, polyazo és gyermek WC-k Kkeriiltek elhelyezésre. A
szikséges eszk6z0k rendelkezésre allnak a mosakodashoz, tisztazashoz, fésiilkodéshez.

Onéllé UDVARRAL RENDELKEZIK a csaladi bolcséde. Az udvart a halozat tobb csaladi
bolcsddei szolgaltatdsa is hasznalja. Az udvar szines, tigas, jol felszerelt. A szabadban
mozgéast, jatékot és életet lehetdvé tevo, biztonsagos komyezet biztositasara toreksziink, ezért
az udvaron fiives rész, fix gyermekjatszo(k) cstiszda, kukac, kishdz, fedett homokozd,
maszoka, pancsold, gumi téglaval elfedett terillet és motorozdsa alkalmas rész 4ll
rendelkezésre, annak érdekében, hogy gyermekeink nevelése a legoptimdlisabb targyi
kornyezetben valdsulhasson meg. A kerti jatékok taroldsa egy az udvar hatsé részében
elhelyezett kis taroloban torténik.

TORNATEREM/SOSZOBA: a telephelyen 1év szolgaltatasok (8 db) hetente tébb alkalommal
is igénybe tudjadk venni az alagsorban kialakitott sotéglafallal kirakott.tornatermet is. A
tornaterem lindleummal fedett, benne mini trambulin és bordasfalak keriiltek elhelyezésre. A
tornaterem mellett kiilon all6 kis helyiségben egy gyermek WC és mosdoé keriilt kialakitasra.

KIiSZOLGALO HELYISEGEK:

e Mosoékonyha: mos6 €s szaritogéppel. Vasalasra is alkalmas helyiség.

e Talal6/Melegitokonyha: a hozza tartoz6 HACCP elbirdsnak megfeleld
kiszolgaléhelyiségekkel. A kiils beszallito altal javasolt étlap a Prevencms Kozpont
dietetikusanak egyetértésével keriil elkészitésre.

o Tisztitoszerraktar: szell6ztethetd, tagas kialakitott helyiség.

e Feln6tt WC és zuhanyzo

e Dolgozoi 61t6z6 szekrényekkel.
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e Sziil6i mosdé: (akadalymentes)

JATEKKESZLET:

A jatek készlet Osszedllitasanal figyelembe vettik a pedagbgiai és az egészségligyi
szempontokat, a gyermekcsoport életkori Osszetételét, létszamat. Fontosnak tartjuk, hogy
biztonsagos kdrnyezetben, j6 minOségl, - korszerli, fejleszté jatékokkal, eszkozokkel
jatszhassanak a gyermekeink. Biztositjuk az anyag, a funkci6 szerinti véltozatossagot, a
nemenkénti jatékokat. Valtozatos eszkozoket kindlunk minden tevékenységformdhoz
(manipulacio, konstrualds, utanzas, nagymozgas, szerepjaték stb.).

A jatékkészletet hangszerekkel és babokkal bovitjiik. A kognitiv képesség fejlesztéséhez
kiilonboz6 logikai jatékokat vasaroltunk (kornak megfelelé nagysagban kirakdk, domindk,
puzzle). Tobb kiilonb6z6 épit6jaték van a csoportban, az elhelyezésnél tigyeltiink arra, hogy
elegendd hely maradjon az épitéshez, alkotashoz. Minden korosztalynak vannak
képeskdnyvei (mesés, ismeretet add). Az alkoto tevékenységhez allanddan biztositunk papirt,
krétat, festéket, gyurmat. A készletet kiilonboz6 természetes anyagokkal, terményekkel
egészitjilkk ki. Mozgasfejleszt6 jatékok is megtalalhatok a csoportban. A jatékok egy részét a
gyermek szdmara is kényelmesen elérhetd helyre helyeztiikk ki. A jatékokat rendszeresen
tisztitjuk, fertdtlenitjiikk. A jatékok mindségét folyamatosan ellendrizziik, cseréljik azokat,
bovitjik a készletet. '

18.3. A Ficanka Csaladi Bolcs6de személyi feltételei

A csaladi bolcsddei szolgaltatast, a gyermekek (7 f6) nevelését- és gondozasat a csaladi
bolcsédei koordinator segitésével/iranyitasaval két kisgyermeknevelé latja el. A
kisgyermeknevelok munkdjat kisegiti egy technikai dolgozo, aki a tobbi szolgaltatasban is
besegit. Szabadsigolds vagy betegség esetén 1 fo helyettesité (kisgyermekneveld)
rendelkezésre 4ll a szolgalatnak. A segité munkaideje a gyermekek napirendjéhez igazodik. A
dolgozok kdzalkalmazotti jogviszonyban keriilnek alkalmazasba.

Csaladi bolcsddénkben olyan személyek szolgaltatnak, akiknek a személyisége, végzettsége a
jogszabalyokban rogzitett feltételeknek megfelelnek, vagyis nagykort, cselekviképes,
biintetlen elééletiiek, a feltételek alapjan alkalmasak a napkodzbeni ellatas nyujtisira, nem
allnak fenn veliik szemben kizar6 koriilmények és eredményesen elvégezték a jogszabéalyban
eléirt tanfolyamot. Dolgozoink tobbsége rendelkezik kisgyermeknevel6-, gondozo
végzettséggel.

Hal6zatban miik6d6 csaladi bolesddénkben egy a fenntarto altal foglalkoztatott koordinator
dolgozik, aki 6sszefogja a csaladi bolcsddékben folydé munkat.

18.4. A csaladi-bdlcséde koordinatortdl elvart kompetenciak, feladatai

A csecsemdgondozas €s gyermeknevelés szakteriiletének ismerete.

A vonatkoz6 jogszabalyi komyezet ismerete.

Szakmai igényesség €s tudatossag.

Digitalis kompetencia.

Szakmai program tervezése és alkalmazasinak tamogatasa.

A gyermeki sziikségletekre épité kormyezet és banasmad kialakitasa.

A neveldi tevékenység megfigyelése - reflexiéra és onreflexiora vald képesség.
Kommunikacid, problémamegoldas, konfliktuskezelés (empatia, hitelesség,
elfogadas).

Szakmai egytittmikddés a kiilsé partnerekkel.

Szakmai 06néllésag, személyes felel6sség a szervezetért.

YV VVVVVVVYV
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A 15/1998. NM-rendelet ! szerint a csaladi bolcséde halozat fenntartdja koordinator
alkalmazasaval folyamatosan figyelemmel kiséri a telephelyeken miikédé csaladi
bolcsdédében szolgaltatdst nyujtd személyek munk4jat, biztositja szamukra a szakmai
tanacsadast, valamint kapcsolatot tart az ellatast igénybe vevokkel és igényeiket figyelembe
véve segiti a csaladi bolcsddében szolgaltatast nydjtd személyeket a szolgaltatasok
szervezésében, 0sszehangoldsaban és a helyettesités megszervezésében.

Feladatai tovabba: A telephelyeket allandoan latogatja. Figyelemmel kiséri a rendelkezésre
allo eszkoztarat, igény szerint a hidnyz6 eszkozokre javaslatot tesz, indokolassal. Javaslatot
tesz a koryezet kialakitisdra, a terek elrendezésére, a berendezésre. A telephelyeken
tamogatja és segiti a szolgéltatast nyujtéo személyt (egyéni szikségletek feltérképezése,
beszoktatas, tevékenységi javaslatok-iinnepek, egyéb folyamatok). Megfigyeli a gyermekeket
(kidolgozott szempontok alapjan), segiti a szolgaltatdst nyujtot a napirend rugalmas
kialakitdsaban. Kapcsolatot tart a bélcsGdei szaktanacsadoval.

19. ZARO RENDELKEZESEK

A Szakmai Program mellékletei:

1. Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
2. Megéllapodasok tervezete

A Szakmai Program a fent felsorolt mellékleteivel egyiitt érvényes, és a Budapest F6véros
XIII. kerulet Onkorményzatanak Szocidlis, Egészségligyi és Miivel6dési Bizottsaganak
jovahagydsa utén 1ép hatalyba.

Budapest, 2026. 01.06.

1 15/1998. (IV. 30.) NM-rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és muikddéstik feltételeirdl
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20.MELLEKLETEK
Szervezeti felépités és kapcsolat

Prevencios Kozpont
¢és Csaladi Bolesodei

E L 4 v \ i
! Bolesddék HID Csalad és Csaladi ;
E g Gyermekjoléti - Bolcsbédei !
T S R s Koézpont ~  [777777TT77C Halozat E
E / \ 14 i
.: gyermekjoléti csaladsegits utcai- és i
! - kézpont (-1 szolgéltatast | _. lakétfe!gpl |
E feladatait nyujté egység _SZ?;IEI,I . i
! ellato egység il :
i nyujtd egység :
E Prevenciés Kozpont ;
' intézményvezeto :
; kozfoglalkoztatas szervez0, E
; bolcsddei szaktanacsado, ;
' szocidlis ligyintézok, :
| takaritok, kisegiték E
: I v i
_Bolesadék HID Csalad és CSABO i
!)olcsodevezetol"( Gyermekjéléti Kozpont kooxtdmétor E
kisgyermeknevelSk intézményvezeté csaladi bolcséde |
dietetikus _ F---{ (aki a Prevenci6s Kézpont {---------- - vezet6/1<1sg3: er- |
k({nyhfu klseg1t9k intézményvezetdje) mekneyelo, |
bolcsddei dajkak segitd, kisegitok |1
kisegit6k/hazgondn \ :
okok E

i Kézoont utcai- és E
i szolgalat szakmai vezet6 km P ' lakételepi E
. csaladsegitok, 6vodai- és e O LN e :
! . . o e etmenedzserek ‘
: iskolai szocialis segit6k, o o g munka ;
' szocialis asszisztensek all/ 2y ULt - szakmai vezet6 :
: diagnozist készitd — '
: esetmenedzser, UiCaS, I
; tanacsadok s E
E szocialis , s il ;
i asszisztensek . munkésok ;
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Budapest XIII. keriileti Onkbrményzat

Prevenciés Kézpont és
EVENCIOS Csaladi Bolcsédei Halozat eZ
ZPONT 1134 Budapest, Tiizér u.56-58. . "-“’”“' il o Somnets
Telefon: 06-1/320-2655

ez

b
f5+

Iktatészam: K- /2026
Megallapodas

mely létrejétt a Budapest Févaros XIII. kerilleti Onkormaényzat Prevencios Kozpont
.................................... (cetemmernenieriineiiiennenien.....), mint a napkozbeni ellatast
nyujté intézmény, valamint az ellatasban részesiilé gyermek sziiléje (térvényes képviselbje)
kozott.

Sziil6 (torvényes képvisel6) adatai: Sziilé (torvényes képvisel6) adatai:
Név: Név:

Sziiletési név: Sziiletési név:

Anyja neve: Anyja neve:

Alland6 lakcim: Allandé lakcime: u.a.
Tartdzkodasi helye: Tartézkodasi helye:
A gyermek adatai:

Név:

Sziiletési hely, id6:

Anyja neve:

Allandé lakcime:

Tart6ézkodasi helye:

TAJ szam:

1 A bolcsddei ellatds kezd6 idépontja:
2. A bolcsddei ellatas iddtartama (alahtizando) hatarozott hatarozatlan
Hatérozott id6 esetén:

A bolcs6de a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat, szakszerii
gondozasat és nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betoltotte, de testi vagy
szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. évének betoltését
kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhatdé a bolcs6dében. A bolcsdde a fentiekben
foglaltakon tul végezheti a fogyatékos gyermekek nevelését és gondozasat is. A bolcsddei
ellatasban az Nktv. 4. § 25. pontja szerinti gyermek legfeljebb hatéves koraig vehet részt.
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3. A bolcsddei ellatas keretében az intézmény biztositja a gyermek szamara:

gyermek sziikségleteinek megfeleld nevelését, gondozasat,

egeészseégenek védelmét,

a nyugodt alvas pihenés feltételeinek biztositasat,

a gyermek testi-lelki sziikségletek kielégitését, fejlodését és a szocializalo segitését,
napi négyszeri étkezést,

feJlodesehez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezetet,

egeszsegvedelmet egészségnevelést,

szokasok kialakuldsanak segitését,

onallo jatektevékenységének tamogatasat,

értelmi, érzelmi, tarsas, kreativ készségei fejlesztését,

allandésagot, egyéni bandsmodot,

idéjarastol fliggben megfeleld idot a szabadban vald tartozkodasanak, mozgasigénye
kielégitését,

személyes higiéné feltételeinek biztositasat,

e korcsoportnak megfelel6 jatékeszkozoket,

e ¢vodai életre vald felkészitését.

® 6 e o © e o © @ o o @

4. A bolcsdde a sziil6 szamara biztositja:

a hazirend megismertetését,

beszoktatashoz sziikséges 1dot, feltételeket,

tajékoztatast a gyermekével napkozben tortént eseményekrol,

rendszeres betekintést a kisgyermeknevel6 altal vezetett egyéni dokumentacioba

(lizeno flizet),

e sziil6i értekezleten vald részvételt, egyéni beszélgetést (kisgyermekneveldvel,
vezetdvel, segitd szakemberekkel),
tajékoztatok, étrendek megismertetését,

o gyermekiik jatéktevékenységébe valo betekintést.

5. A bolesodei étkeztetésért és gondozéasért személyi téritési dijat kell fizetni. A fenntarto,
Budapest Févaros XIII. keriileti Onkormanyzat a bolcsdei ellatasért személyi téritési
dijat allapit meg (a csalad egy fore esé netté jovedelme alapjan), amelyet helyi
rendeletében szabalyoz. A megéallapitott személyi téritési dij Osszege a bolcsédei ellatas
kezdd napjatol a kovetkezd személyi téritési dij felillvizsgalataig érvényes. Az étkezési és
gondozasi személyi téritési dijat elére, minden hénap 20. napjaig kell befizetni. Ha
kotelezett a személyi téritési dijat vitatja, annak csokkentését vagy elengedését kéri, a
téritési dij Osszegérol kikiildott értesitd kézhezvételétsl szam1t0tt 8 napon belil a
fenntartohoz fordulhat. (Gyvt. 148.§ (6).)

° H1anyzo gyermekek étkezését — a hianyzasi napok megjeldlésével lehet lemondani a
hianyzast megel6z6 nap 09:00 oraig a szillok altal (is) ismert és kezelt web-es
(gyermekétkeztetés) felilleten. A téritési dij (étkezési rész) jovairasa a kovetkezd
naptodl lehetséges, a személyi téritési dij gondozasra fizetett része lemondas estén nem
keriil jovairasra.

e Amennyiben a sziill6 nem mondja le a hianyz6 gyermek étkezését, az intézmény az
els6 és a masodik napon emailt kiild szamara, melyben felhivja a figyelmét a
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mulasztds pétlasira. Ha a 2 db email utdn sem keriil lemondisra az étkezés, az
intézmény vezetdje hivatalbol lemondja az adott hétre a kisgyermek étkezését.

o A hétfoi étkezés lemondasara el6z6 hét pénteken 09:00 6raig van lehetGség.
* A (webes felilleten) le nem mondott hidnyzas esetén a sziil6 a téritési dij jovairasara
nem tarthat igényt.

6. Etkezési kedvezmények:(jogosultsaguk igazolasanak esetében)

A mindenkori hatalyos és vonatkozd jogszabaly alapjan vehetSk igénybe. A hatilyban
1év6 kedvezményekr6l az intézmény tajékoztatja a sziildket, ill. a faliijsdgon
‘folyamatosan kifliggesztésre kertil.

7. A bolcsddei ellatas megsziinik:

e a bolcsddei nevelési év végén (naptari év augusztus 31-ig), ha a gyermek a harmadik
életévét betoltotte,

e ha a gyermek a 3. évét betOltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az dvodai nevelésre, a 4. évének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhet
¢és gondozhatd a bolcs6dében.

e meg kell szintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a gyermekorvos
szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bolcsédében nem gondozhatd, illetve
magatartdsa. veszélyezteti a .tobbi gyermek egészségét. A  gyermekorvos
szakvéleményé¢ kialakitasahoz maés szakemberek (gydgypedagdgus, kisgyermeknevel
stb.) véleményét is kikéri, ;

e megsziinik az ellatds abban az esetben, ha a sziilé nem kivanja gyermeke szamara a
szolgaltatast igénybe venni,

e amennyiben a sziil6/térvényes képvisel6 a hazirendben foglaltakat sulyosan megsérti,

e ha a sziil6 a gyermek 30 napon tili tavollétét hitelt érdemléen/orvosi igazoléséal nem
tudja igazolni. '

8. Alulirott .........ccooeiviiiiiillld .. (szll6/torvényes képviseld neve) nyilatkozom, hogy

az 1997. évi XXXI. tv. 33. §. (2) bekezdés értelmében a bolcsddei ellatas tartalmardl,
feltételeir6l, az intézmény rélam és gyermekemrdl vezetett nyilvéantartasairdl, az
intézmény hazirendjérdl, a betegségek ¢és hidnyzasok kezelésének, panaszjogom
gyakorlasanak médjardl -a tajékoztatast megkaptam. ‘
Mint gyermekem torvényes képvisel6je tudomasul veszem, hogy az 1997. évi XXXI. tv.
33. §. (3) bekezdés b) c) pontja értelmében a gyermekvédelmi torvény alapjan vezetett
nyilvantartdsokhoz adatot szolgaltatni, valamint a jogosultsagi feltételekben és a
természetes személyazonositd adatokban t6rténd valtozasokrol (név, lakceim, telefonszam,
munkahely-valtozas) az int€zmény vezetdjét értesiteni kitelességem.

9. A sziilé/térvényes képviselé tudomasul veszi, hogy a bolcsédei hazirendet betartja és
egytittmiikodik a gyermeke ellatasaban kézremiik6d6é személyekkel.

10. Alulirott......coovevieniiiiiiiiiieen, (sziilé/torvényes “ képviselé neve) tudomasul
veszem, hogy a keriillet nagyobb tomegrendezvényein (gyermeknap, dllami iinnepek,
egy¢éb lnnepnapok) késziilt kép és hangfelvételek rogzitésére a térvény nem ir el
hozzajarulési kotelezettséget az intézmény felé.
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11 Alulirott ... i cesegsbamsidhiie s (sziilo/térvényes képviselé neve) tudomasul
veszem, hogy egy a jelenlévo masik sziild éltal rogzitett dokumentumért (kép-vided-hang)
az intézmény nem tehetd feleldssé.

12. A sziil6 véleményt nyilvanithat a gyermekeket érint6 tigyekben, valamint javaslatot tehet
a bolcs6de alaptevékenységével Osszhangban végzett szolgéltatdsok tervezéseérol,
miikodtetésérol. A szilé (torvényes képviseld) a megéllapodasban foglalt bdlcsdde
részérol fennalld kotelezettségek elmulasztisa esetén panaszaval a bolcsddevezetdhoz, a
Prevencios Kozpont intézmény vezetdjéhez, valamint a fenntarté Onkorményzat Szociélis
és Koznevelési Osztaly osztilyvezet6jéhez fordulhat. ‘Az érdekvédelemmel kapcsolatos
szabalyokrol a Gyvt. 35-36. paragrafusa rendelkezik.

Prevenciés Kozpont intézményvezetdje: Németh Borbala, intézményvezetd
tel: 06-1-329-08-04
nemethborbala@szoc.bp13.hu

Szocialis és Koznevelési Osztaly vezetdje: Karacsonyi Magdolna, tel: 06-1-452-41-44
karacsonyimagdolna@bp13.hu )

Budapest, 2026.

1. szlloé/térvényes képviseld csaladi bolcséde koordinator

2. sziil6/térvényes képviseld

1 pld-t &tvettem:

Déatum: Bp.,2026. AlAITAS: e it sisios e s
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Bevezeto

LA csaladi bélesddék nevelése sordn megvalésulé feladatok:

A neveld - gondozé munkidnk gyermekkOzpontd, tamogatja a gyermeki személyiség
kibontakozasat a csaladi nevelés kiegészit6jeként.

Feladatunk:

e A biztonsagos, nyugodt, derlis, kiegyensulyozott 1égkor megteremtese.

e A ftesti, szocidlis, mozgasi, értelmi képességek tamogatisa, a gyermek
életkori sajatossagainak megfelel6 jatéktevékenység biztositasa.

e Az optimalis fejlodéshez és fejlesztéshez sziikséges személyi és targyi
kdrnyezet megvalositasa. _

e Minden gyermeket egyforman magas szinvonalon, szeretetteljes 1égkorben
gondozunk, neveliink, etnikai és egyéb megkiilonboztetés nélkiil.

e FEhhez elengedhetetlen a csaladi bolcséde és a csalddok szoros kapcsolata,
bizalmon alapul6 egyiittmiik6dése.

A Hazirend hatalya kiterjed a XITII. keriileti Onkorméanyzat Prevenciés Kézpont Csaladi
Bolcsédéibe felvett gyermekre, sziileire és dolgozobira.

Torvényi hattere a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
torvény. A hézirend a napkdzbeni ellatds igénybevételének altalanos tudnivaldit, magatartési
szabalyokat fogalmaz meg és meghatirozza a kapcsolattartds rendjét, a panaszjog
gyakorlasanak a maodjat.

Kérjiik, hogy az aldbbiakban megfogalmazott HAZIRENDET figyelmesen olvassak végig és
a gyermekek érdekében torekedjenek a benne foglaltak betartdsara. -

A hazirend nyilvanossiga

1. A hézirend elSirdsai nyilvénosak, azt minden érintettnek (szilléknek, valamint a
csaladi bolesodek alkalmazottainak) meg kell ismernie.

2. A hazirend egy-egy példanya megtekinthet6:
eminden csaladi b6lcsdédében,
ea csaladi bdlcsdéde koordinatoranal
ehttps://prevencio.bp13.hu/
3. Az Ujonnan elfogadott vagy modositott hazirend elbirasair6l a koordinatornak
tajékoztatni kell a sziiloket.

4. A hézirendré] minden érintett tdjékoztatas kérhet a csaladi boleséde koordinatortol,
valamint a gyermek kisgyermeknevel6jétol.
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I1. A gyermeki és sziil6i jogok és kitelességek

A gyermeknek joga van, hogy:

segitséget kapjon a sajat csaladjdban torténd nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatdsdhoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba
valé beilleszkedéséhez,

a fejlédésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos
szerek elleni védelemhez,

emberi méltosagat tiszteletben tartsak, a bantalmazassal - fizikai, szexudlis vagy lelki
erOszakkal -, az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon,

a hatranyos megkiilonb6ztetés minden formajatél mentes nevelésben, gondozasban
részesliljon.

A s7iil6 joga, hogy:

megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,
megismerhesse a csaladi bolcsode életét,

megismerje a nevelési, gondozasi elveket,

tanacsot, tjékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke kisgyermekneveljétol,

véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a csaladi bolcséde miikodésével
kapcsolatban,

megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat.

A sziil6 kotelessége, hogy:

a gyermeke ellatasaban kézremiik6dé személyekkel és intézményekkel
egyiittmiikodjon,

a fizetend6 téritési dijat idében rendezze, (amennyiben erre kotelezett)

az intézmény hazirendjét betartsa.

A sziil6/gondvisel6 koteles gyermeke hidnyzéasat, valamint az étkezés lemondésat az
erre szolgalo elektronikus feliileten a meghatarozott hatariddig régziteni.

IIL. Altaldnos tudnivalék

1.

A csaladi bolcséde a gyermekek ellatasat — nevelését, gondozasat, feliigyeletét,
étkeztetését - a szillsk munkavégzésének, munkaerd piaci részvételt elbsegité
programban, képzésben valo részvételének idejére biztositja, illetve szociélis helyzetre
valo tekintettel. )

A csaladi bolcsédében az a kisgyermek gondozhatd, aki nem veszélyezteti dnmaga €s
tarsai testi épségét.

A beszoktatas elsd napjan a sziil6 nyilatkozik a gyermeke egészségi allapotarol,
melyben igazolja, hogy 48 d6ran beliil nem észlelet betegségre utalé tlinetet/tiineteket.
A csaladi bolcs6dék naponta reggel 7 6ratél délutan 18 éraig tartanak nyitva. A csaladi
bolcséde 7 oratol 8 oraig folyamatosan fogadja az érkezd gyermekeket. A
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gyermekeket 10:00 6raig fogadjuk a csaladi bolcsédébe. A gyermekek 8 6ratol — 8,30-
ig reggeliznek, 12.00 oratdl — 12.30 oraig ebédelnek, illetve 15 oratdl 15.15-ig
uzsonnaznak. Ez idd alatt a bejarati ajtd zarva van, illetve a csoporttelefon felvétele
sem torténik meg. Ha a gyermekek mar étkeznek, akkor a gyermekek bevétele és
hazaadésa sziinetel.

Alvo, étkez6 gyermeket a kisgyermeknevelé nem zavar meg, megvarja a gyermek
ébredését, illetve az étkezésének befejezését. '
Az étlapon szereplo ételeket, nem 41l médunkba hazakiildeni.

A csaladi bolcsddében balesetveszély miatt a kulacs hasznélata nem engedélyezett,
illetve kiilon egyeztetés targyat képezi, mert els6dleges cél a poharbol itatds. Az
alvashoz a folyadékkal t61tott cumisiiveg hasznéalata sem engedélyezett, kérjiik, hogy
azt a szekrénybe taroljak.

Amennyiben a nyitvatartasi idé végére a sziilé (vagy mas a sziil6 4ltal kordbban mar
meghatalmazott személy) nem érkezik meg az intézménybe, ha a megérkezésének
akadalyoztatasat nem jelezte a csaladi bolcs6de felé, akkor a gyermekkel kapcsolatos
kotelezd gyermekvédelmi intézkedést tessziik meg. ,

A csaladi bolcsédében minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhdk taroldsara.

. Kérjiik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat tartsak a szekrényben, mert a csaladi

10.

11.

12.

13.

- 14.

15.

bdlcsédében hagyott targyakért, illetve a gyermek személyes targyaiért pl.: fiilbevalo,
nyaklanc, karlanc, babakocsi, jatékok stb. felel6sséget nem tudunk vallalni. Kérjﬁk a
sziiloket, hogy a csaladi bolcsédében sajat értékeiket se hagyjdk Grizetleniil. Etelek,
italok tarolasa a szekrényben nem megengedett!

Nyaklanccal, karkotdvel balesetveszély miatt gyermeket a csalddi bélcsédében nem
fogadunk, még sziil6i felelosségvallalas esetén sem.

A gyermek kerékparral t6rtén csaladi bolcs6débe hozatalakor és elvitelekor kérjilk, a
kialakitott kerékpartaroloban sziveskedjenek elhelyezni az esetleges balesetveszély
elkertilése érdekében.

A csaladi bolcsdde teriiletére €16 allatot (kivéve vakvezetd kutya) bevinni nem lehet.
A bejarati kapuhoz vagy a kozelébe se kossék ki, gyermekilk beaddsa — kiadasa
idejére, mert ez a tobbi gyermek korében félelmet kelthet. A csaladi bolcs6de
csoportszobainak flirdészobdja, csak a kisgyermeknevel6 haszndlhatja. A sziild erre a
célra higiénés szempontok miatt nem veheti igénybe; kivéve a beszoktatés alatt.

A csaladi bolcs6débdl a gyermekeket csak a sziil vagy az altala megbizott (irdsban
vagy el6zoleg bemutatott) felndtt cselekvoképes személy viheti el. 18 éves kor alatti
kiskoru e feladattal nem bizhaté meg. Ittas, és mas szerek altal befolyasolt személynek
gyermeket nem adunk ki! Elvélt vagy valofélben 1év6 sziilok esetén csak a jogerds
biréi itélet, (véglegessé valt gyamhivatali dontés) szerint megallapitott, sziil6i
feliigyeleti jogot gyakorld, megkapé sziilé/gyam viheti el a gyermeket. Amennyiben
nincs ilyen dontés, mindkét sziilé barmikor élhet ezzel a jogaval.

Gyermekiikkel kapcsolatos informéciét csak a gyermekik kisgyermeknevel6jétol
vagy az intézmeny vezetdjétol kérjenek.

Délutan a kisgyermekneveld éltal a sziildnek vagy az altala megbizott személynek
kiadott gyermek tovabbi ellatisaért, feliigyeletéért a sziild, illetve az altala megbizott
személy a felelos. A délutani zavartalan nevel6, gondozé munka érdekében kérjiik a
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23

24.

25.

26.

sziil6ket, hogy a gyermekekért torténd érkezésiik egyben jelentse a hazamenetelt is a
kisgyermek szamdra. ‘

Tilos a folyoson a szaladgalas, motorozas, labdazas, és étkezés a gyermekek védelme
érdekében.

A gyermekek biztonsaga érdekében a csaladi bolesdde bejarati ajtajat, kapujat mindig
zarjak be.

Az intézmény felszerelési targyait, eszkoOzeit, az ellatott gyermekek és sziileik,
valamint a csaladi bdlcséde dolgozoi kotelesek rendeltetésszertien hasznélni €s a
szandékos, nem szandékos karokozasért anyagi felelosséget vallalni. A csaladi
bodlcséde tulajdonaban 1évo eszkdzok, jatékok az intézménybdl ki nem vihetdk.

Kérjiik Onéket, hogy a csoportszobakba ne 1épjenek be utcai cipében.

A gyermekek szilletésnapjanak megilinneplésére, illetve mas tnnepek megtartasara
lehetéség van a csaladi bolcsédében. Az esetleges allefgiés reakciok elkeriilése végett,
sitemeények, tortak, iiditék behozatala ebben az esetben sem megengedett.

A csaladi bolesédében csak egészséges gyermek hozhatd, ezért gyodgyszer beadasat

biztositani nem tudjuk. Krénikus betegség esetén / pl. asztma stb. / szakorvos altal

el6irt, €letmindséget javitd (allapot javulas érdekében) gydgyszer alkalmazisa
engedélyezett. A gyogyszert a sziilé6 a gyermeke részére névvel ellatva, bontatlan,
eredeti csomagoldsban, adagolés feltiintetésével hozhatja be.

A kozdsséget, a gyermekek egészsége érdekében lazas (37,5 C° és ennél magasabb
hémeérsékletil), antibiotikumot szedd, hényas, hanyinger és hasmenéses tiineteket
mutat6 vagy fertézésre gyantis gyermek nem latogathatja.

. A szul6 kételes a csaladban eléforduld fert6z6 betegségekrél, a gyermek gyogyszer és

étel érzékenységérdl, gyermekét érintd sziil6i feliigyeleti jog megvaltoztatasardl a
kisgyermeknevel6t tajékoztatni. Ezzel kapcsolatosan a meglévo és j kivizsgalasok
(orvosi vélemény) eredményét, (pl. a diéta, a megfelelé alkalmazis érdekében)
birdsagi dontés, gyamhivatali hatarozat mutassak be. .

Ha a gyermek napkézben megbetegszik a csaladi  bolcsédében, a
kisgyermekneveldnek kdtelessége €rtesiteni a sziildt, illetve a hozzatartozot. Ebben az
esetben kérjiik, 2 ordn belill gondoskodjanak a gyermek hazavitelérél €s orvosi
ellatasarol. Az elérhetdséghez feltétleniil sziikséges a pontos lakcim és telefonszam.
Kérjik, hogyha ezekben véltozas torténik, jelezzék a kisgyermeknevel6, és a
koordinator felé. )

Betegség vagy tavollét esetén a hidnyzas okat 24 oran belill kérjiik a csaladi
bolcsédével tudatni. Hidnyzas utan a csaladi bolcsode csak gyermekorvosi igazolassal
latogathat6.

A szill6/gondviseld koteles gyermeke hidnyzéasat, valamint az étkezés lemondasét az
erre szolgalo elektronikus felilleten a meghatarozott hataridoig rogziteni. A hataridén

'tﬁl, a le nem lemondott étkezések esetén az étel megrendelése megtorténik, annak

koltsége a megallapitott fizetési kotelezettségen felill az Gnkormanyzatot is terheli,
fiiggetlent] attol, hogy a gyermek az étkezést ténylegesen igénybe vette-e.

Az intézmény a le nem mondott étkezések esetén a sziil6t irasban értesiti. Ismétl6do
mulasztas esetén az intézmény jogosult személyes egyeztetést kezdeményezni, a
fenntarté felé jelzést tenni. A sziil6/gondviseld felel6ssége, hogy a lemondasi
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27.

28.

29.

30.

31.

kotelezettségének eleget tegyen. Ennek ismétldd6 elmulasztasa az intézményi
egylittmiikdés megsértésének mindsiil.

Felhivjuk a sziild figyelmét arra, hogy amennyiben a gyermek hidnyzasa a 30 napot
meghaladja és a tdvolmaradas okat nem jelzi, illetve nem igazolja a csaladi bolcséde
felé, a gyermek intézményi jogviszonya megsziintetésre keriil.

A csaladi bolcséde nyari zérasa 3 vagy 4 hétig tart. Pontos idépontjarol a sziiloket
tajékoztatjuk.

A Csobog6-17 Egyesiilet, a Csaladi Bolcs6dében allatasszisztalt foglalkozasokat tart.
A program keretén beliil a csaldadi bolcs6débe latogat egy, vagy vizsgazott, vagy
felkészités alatt allo terapias kutya, akivel a gyerekek egyiitt dolgozhatnak.

Téritési dijak befizetése:

A csaladi bolcsddében a fizetend6 téritési dij, a fenntart6 altal meghatirozott napon és
forméban torténik, melyet egy honapra, el6re kell befizetni. A téritési dij a beszoktatds
alatt is fizetend az els6 naptdl. A gyermek hidnyzésa esetén az els6 nap fizetend6. Az
elére lathatd hianyzas lemondhat6 személyesen, illetve telefonon, €l6z6 nap 9 o6raig.
Hianyzés esetén, 1 nappal elébb, szintén reggel 9 oraig kell az ellatast Gjra igényelni.
A bejelentett hidnyzds miatt fel nem hasznalt téritési dijat a kovetkez6 hdnap
befizetésénél irjuk jova. Be nem jelentett hidanyzas esetén a sziild a téritési dij
jOvéirasara nem tarthat igényt. A téritési dij fizetésének elmaraddsa esetén az el6zd
honap jovairdsanak Osszegéig hozhaté a gyermek csaladi bolcs6édébe. A téritési dij
megallapitdsa a mindenkor érvényben 1évé jogszabély alapjan torténik. A dijtételeket
a XIII. kertileti (")nkorméilyzat Képviselbtestiilete hatarozza meg.

A csaladi bolcséde egész terliletén és a bejarattél szamitott 5 méteren beliil tilos a
dohanyzas. '

IV. A kapesolattartas formai és ideje

A csaladi bolcsddében a csalad és a csaladi bolesdde egyiittmiikodése dontd fontossagu, mivel
a kisgyermek kora ¢&s fejlettsége nem teszi lehetdvé, hogy ,.kézvetitdként” 1épjen fel.

1.

A gyermek sziilével torténd beszoktatdsa minimum egy hét, amely a gyermek
érdekét szolgalja és megkdnnyiti az 0j kdrnyezetbe vald beilleszkedést, csékkenti az
adaptacios nehézségeket, lehetdséget ad a sziiléknek a nevelési — gondozasi feladatok
és a hasonl6 korti gyermekek tevékenységének megfigyelésére.

A beszoktatas els6 napjaiban, a csaladdal torténé el6zetes idépont eg}’ertetés utan
csaladlatogatasra keriil sor.

A csaladi boleséde kisgyermekneveléi a gyermekek fejlodésérol, egészségi
allapotar6l, a napkdzben tortént eseményekr6l, melyekben a gyermek érintett,
dokumentéciot vezetnek. Az iizené filizetben torténik a gyermekekkel kapcsolatos
észrevételek kozlése, €s a jellemzések a gyermekek pszichoszomatikus érésérol.

Szil6i értekezletre évente 1 alkalommal augusztusban keriil sor. Az évkozben
érkezett uj gyerekek sziileinek tajékoztatasa a beszoktatas el6tt-torténik telefonon vagy
személyesen. A gyermekcsoportok fejlodésével, a felvetddé problémik kezelésével
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Osszefuggd kérdésekben ,,szillGcsoportos megbeszéléseket” tartunk. Az Osszevont
sziill6i értekezleteken a csaladi bolcsdde egészét érintd kérdésekrdl esik szd, az adott
gyermekcsoportra  vonatkozé  aktudlis események megvitatisa a  sziil8i-
kisgyermeknevel6i megbeszéléseken torténik.

5. A csalad és a csaladi bolcsdde kapcsolatanak erdsitésére szolgél a kisgyermeknevels-
sziildé napi taldlkozasa is, mely sordn informaciot cserélnek a gyermek napkdzbeni
tevekenységérol.

6. Az egyiittmiikodés és tajékozodas érdekében kisérjék figyelemmel a csaladi bolcséde
hireit, eseményeit. (faliujsag, lizend flizet).

7. A csaladi boles6de koordinatora a felvétel alkalmaval, késobb pedig a napi
csoportlatogatdsok és egyéni beszélgetések lehetéségének biztositasaval tart
kapcsolatot a sziilokkel. '

8. A szil6k a kozosségi érintkezés szabalyainak Dbetartasaval, kulturalt
viselkedésiikkel, aktiv kozremiikddésiikkel, példamutatisukkal segitsék a csaladi
bolesddében dolgozék munkéjat, tartsak tiszteletben az kisgyermekneveldk, a tobbi
szll6 és a gyerekek emberi méltosagat €s jogait

9. Sziikség van az igazi egylttmiikédésre, nyitottsagra, Oszinteségre. Kérjiik, hogy
barmilyen gond, probléma, esetén keressék fel a kisgyermeknevel6t, a csaladi
bolcséde koordinatort vagy az intézményvezetét és velik kozOsen probaljak azt
megoldani.

V. Az ellatas megsziintetése
1. Hatarozott ideji elhelyezés esetén a megjelolt idétartam — illetve a meghosszabbitott
iddtartam — leteltével

2. A Jogosultsagi feltételek megsziinésével

3. A hazirend ismételt és shlyos megsértése / ha a sziilé vagy hozzatartozd, aki a
gyermeket hozza-viszi, olyan magatartast tanisit, amely megbotrankozast, félelmet
kelt a csalddi bolcsédébe jard tobbi gyermek, sziild és munkatéarsak korében, illetve
ital, drog vagy mas tudat mddosité szer hatdsa alatt all / az ellatds megsziintetését
vonja maga utan.

VI. Panaszjog (sziild) gyakorlasanak médja

A gyermek sziildje vagy més torvényes képviseldje panasszal élhet a csaladi bdlcsédei
szolgaltatas koordinatoranal: az ellatast érintd kifogasok orvosldsa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba a szolgaltatas dolgozdinak kotelezettségszegése esetén, iratbetekintés
megtagadasa esetén.

A csaladi bolesddei szolgaltatds koordinatora a panaszt kivizsgalja, és tdjékoztatast ad a
panasz orvoslasianak mas lehetséges modjardl. A sziild a csalddi bolcsddei szolgaltatas
fenntart6jdhoz vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha a bolcsddei szolgaltatas
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vezetdje 15 napon belill nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérol, vagy ha a megtett
intézkedéssel nem ért egyet.

VII. Adatkezelés szabalyai

2018. majus 25-én életbe 1épett az Eurépai Uni6 Adatvédelmi Rendelete (GDPR — Genaral
Data Protection Regulation), mely az Eurdpai Unio teljes teriiletén azonos adatvédelmi
rendelkezéseket vezet be. A gyermekek személyes adatait, dokumentumait beazonosithatéan
és nem hivatalos célbdl harmadik fél részére az intézmény nem adhatja ki. A sziilék
tudomdsul veszik, hogy a keriilet nagyobb t6megrendezvényein (gyermeknap, allami
unnepek, egyéb linnepnapok) késziilt kép és hangfelvételek rogzitésére a torvény nem ir el§
hozzajarulasi kotelezettséget. A csaladi bolcsdde sajat rendezvényein készitett fényképek
keszitése és kozzététele elott sziil6i hozzajarulasi nyilatkozatot kériink.

VIII. A hazirend elfogadasanak és modositasanak szabalyai

1. A hazirend tervezetét a csaladi bdlcsdde dolgozoinak javaslatai alapjan a csaladi
bolcséde koordinator késziti el és a Prevenciés Kozpont intézményvezetjének
eléterjesztésével a SZEMB hagyja jova.

2. Az érvényben 1év6 hazirend modositasat kezdeményezheti:
o Prevencios Kdzpont intézményvezetoje,
o csaladi boélesdde koordinator,
o acsaladi bolcs6de szolgaltatast nyujtok, segitok.

Budapest, 2026. februar 01.

Németh Borbala
Prevencids Kozpont Intézményvezetd
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